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Article Info ABSTRACT 
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Research Article 
A smart contract is a computer protocol for creating or improving a 

contract. A smart contract allows for the creation of valid transactions 

without the need for an intermediary. With the advent of blockchain 

technology, the idea of smart contracts has received more attention and 

has found a wide range of applications. Privacy, digital assets, and data 

encryption are three important factors in the benefit of blockchain-based 

smart contracts. This article examines the impact of a blockchain-based 

approach on smart contracts in the development of e-commerce using 

data mining. The research method is descriptive with a data mining 

approach and regression computation, decision trees, and neural 

networks. The main objective of this research is to determine the impact 

of blockchain on smart contracts in the development of e-commerce 

using data mining. The predictive power of smart contracts based on 

blockchain is 55%, which shows a level higher than 0.5. Therefore it can 

be said that the proposed model has appropriate predictive power for 

examining smart contracts. 
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1) INTRODUCTION 

Smart contracts have a wide range of applications, such as elections, financial institutions and banks, 

insurance, governments, real estate, media, healthcare services, etc. In this article, we examine the 

impact of the blockchain-based approach on smart contracts in the development of e-commerce using 

data mining. The main goal here is to determine the most important aspects of the impact of blockchain 

on smart contracts, which themselves significantly contribute to the development of e-commerce. In 

order to examine this impact, we have used data mining models. 

2) Solution Methid  

The conceptual model of the research identifies three important factors for the benefit of blockchain-based smart 

contracts. These factors are privacy, digital assets, and data encryption, which were extracted based on the 

research of Pronto et al. (2022).  The proposed method in this study is to use the reliability created by the data 

mining model for blockchain technologies, which is determined based on a percentage between 0 and 100. The 

data mining models used in this study show what reliability or percentage of certainty the approaches under 

study have. This percentage of certainty or reliability is one of the innovations of this study that has not been 

considered in previous studies. In other words, in this study, first, based on data mining methods, the power of 

predictors is estimated and determined, and then, based on the analysis approach, the level of confidence in the 

approaches used is determined. Moreover, using reliability based on data analysis determines which approach 

can create a more reliable impact on the blockchain, and this confidence can be used to benefit from smart 

contracts. The reason for using this method is that the development of e-commerce requires confidence in the 

methods used, and any data mining approach that can create higher reliability or a better percentage of certainty 

creates a more important factor for benefiting from blockchain in smart contracts. The reliability under 

consideration is created based on linear correlation, which is the result and outcome of using each of the data 

mining approaches for smart contracts. Linear correlation is actually a criterion and statistic related to the 

reliability or percentage of confidence in the data mining approach. The data mining model is shown in Figure 

1. As can be seen in this figure, the input data is in Excel format, and after pre-processing and filtering the data, 

three models of decision tree, regression, and neural network are obtained from them. The three models of 

decision tree, regression, and neural network are among the most important models of data mining. In addition 

to their good classification capabilities, these three models are also used in solving prediction problems. We 

have used three models here so that the results we obtain are more reliable.  

 
Figure 1: Used data mining model 
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To summarize the results of the work, Table 1 summarizes the status of testing the main and 

secondary hypotheses of this study. As can be seen in the table above, the main hypothesis and all three 

secondary hypotheses of the paper were confirmed and accepted. 

Table 1. Hypothesis Testing Table  

Hypothesis type Hypotheses Accept Reject 
Main hypothesis Blockchain has an impact on smart contracts in the development of e-commerce using data mining. *  

S
u

b
-h

y
p

o
th

e
se

s 

Privacy affects smart contracts in e-commerce development using data mining. *  

Digital assets impact smart contracts in e-commerce development using data mining. *  

Data encryption has an impact on smart contracts in the development of e-commerce using data mining. *  

3) Conclusion 

Findings from the used data mining models show that blockchain has an impact on smart contracts in 

the development of e-commerce using data mining. The automatic execution of blockchain-based smart 

contracts reduces human intervention. These contracts also have high credibility and carry out 

transactions without any flaws. These contracts are scalable and can be used for larger and more complex 

tasks. 
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 جادیبهبود قرارداد اسممت. قرارداد هوشممدند امکان ا ای  جادیا یبرا  یوترینامه کامپموافقت کیقرارداد هوشممدند،   مقاله پژوهشینوع مقاله: 

  شتر یهوشدند ب یقراردادها  ده یا  ن،یبلاکچ  ی. با ظهور فناورکندیبه واسط را فراهم م ازیمعتبر بدون ن  یهاتراکنش

ها سمه  داده  یو رمزنگار  تال یجید ییدارا  ،یخصمو م   میرکرد. ح دایپ  یمتنوع  یمورد توجه قرار گرفت وکاربردها

  ی مبتن کردیرو  ریتاث یهسمتند. مقاله حارمر، به بررسم   نیبر بلاکچ  یهوشمدند مبتن یاز قراردادها  یمندعامل مهم بهره 

  ق یپرداخت. روش تحق  یکاوبا اسمتااده از داده   کیهوشمدند در توسمعه تجارت الکترون  یبر قراردادها  نیبر بلاکچ

اسمت.   یو شمبکه عصمب  یریگمیدرخت تصمد  ،یونیو محاسمبات رگرسم   یکاوداده  کردیبا رو  یایتو م   رت مو به

با استااده   کیهوشدند در توسعه تجارت الکترون یبر قراردادها  نیبلاکچ  یاثرگذار  نییتع  قیتحق نیا  یهدف ا ل

اسمت که سم ب بارتر    در مد  55  نیهوشمدند براسماب بلاکچ  یقراردادها  کننده ینیبشیاسمت. قدرت پ  یکاواز داده 

 یبررسمم  یبرا  یمناسممب  یکنندگینیبشیقدرت پ یشممنهادیگات که مدل پ  توانیم  نی. بنابرادهدیرا نشممان م  0.5از 

 .هوشدند دارد  یقراردادها

   ۱403/ ۱0/۱0تاریخ دریافت: 

   0۱/۱404/ ۲3تاریخ بازنگری:  

   ۱3/05/۱404تاریخ پذیرش:  

 ۱404/ 30/05: تاریخ انتشار

 ها:کلیدواژه

  ک،ی توسعه تجارت الکترون  ن،ی بلاکچ

  تال،یجید  ییدارا  ،یخصو   میحر

 ها، قرارداد هوشدند داده  یرمزنگار

با استااده از   ک یهوشدند در توسعه تجارت الکترون یبر قراردادها نیبر بلاکچ یمبتن  کردیرو ریتاث(. » ۱404. )، محدودریپیدمحددررا و  ،یمرانکاستناد: 

 https://doi.org/10.22091/jemsc.2025.11967.1238. ۱-۲5 ص:  .(۱) ۱۱مدیریت مهندسی و رایانش نرم، دوره  «. یکاوداده 
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 مقدمه  (1
با    دیجد  یها شرکت  جادی ا  ازجدله موجود    یهاجنبهاز    یار ی در بس  ری چشدگ  راتیی تغ  جادی به ا  کی تجارت الکترون  ش یدای پ

روش تجارت    ب وریکه  . وکار منجر شدپردازش کسب  ن ی نو  یهاروشو    یتجار  یشغل  یهافر ت  ،دیجد  یتجار   یهامدل 

به   کی است. تجارت الکترونشده  یاز مشتر تیو حدا یابیارفروش باز ی هاحوزهارتباطات در  یبرا ینیگزیجا  کی الکترون

 تواند یم  تجارت الکترونیک  گردد.میاطلاق  ،  شود  تیهدا  یکیالکترون  لیوسا  قیکه از طر  یتجار  یهاتی فعال از    یهر شکل

محصورت اطلاعات  فروش    ،شامل  شود  د یخر  ایخدمات  تجارت  واژه    (.۱:  ۱400زاده،    یدی )رح   .محصورت  توسعه 

کار با    یبرا  انه یرا  یاشاره به استااده از فناور  یبرا  یلادیم  ۱۹۷0از اواخر دهه    بلاکچین عنوان بخش ا لی  الکترونیک به

برا  یفناور    لاحا  .استشده  ابداعاطلاعات   ربط،    رودیمبکار    ییهایفناور  فی تو   یاطلاعات  در  را  ما  که 

  یبرا   یاختصا ورت  بهاطلاعات را    یفناور  .کنندمی  ی اریاطلاعات    افتیانتقال و در  ،یاب یپردازش، باز  ،ی سازرهی ذخ

ملدوب    یهاجنبه  یهم دارا  یفناور  ن یا  آنهااز نظر    .برندیم ارتباط از راه دور بکار    یهاافزار و شبکهافزار، نرماشاره به سخت

شایعی  شود )افزارها میانواع نرم   ی تدام  یعنی  رملدوبی غ  یها سرور و هم شامل جنبه  هایشبکه  و  یشخص   ی وترهایمانند کامپ 

   (.5۲: ۱40۱بهدندیری، 

بر توکن محورکردن    یمبتن   دیجد  یبازارها  جادیوکار، اکسب  دیجد  یهامدل  جادی ا  هایدر حوزه  بلاکچین   یفناور

فدارایی و  دارایی  یری تعاملات و رهگدر  تبادرت    کارآییبهبود    ،تالی ج یردی غو    یک یزی های  و    رهی ذخ  لی تسههدچنین  ها 

  ی توسعه راهکارها  یراستا  در  .کندیممختلف فراهم    عیااستااده و بکارگیری در  ن   یهایی را برارکوردها، فر ت  تیریمد

ی بپردازند بلاکچین  زیرساخت  کیسازی و توسعه  پیاده  ی،توانند از ابتدا به طراحمی  هاسازمان  ،بلاکچین بر    ی مبتن   ینسازما

قابلمتن   بسترهایاز    نکهیا  ایو   از  موجود که  استااده کنند.  ساارشی  تیباز  برخوردارند،    بسترانتخاب    درخصوصسازی 

ن   ی بودن فناورنوآورانه  ی،و بانک  یهدچون ارائه محصورت و خدمات متناسب با  نعت مال  ییارهای به مع  دیبا  ز ی مناسب 

   (.۱03: ۱3۹8یعقوبی و یزدانی، شود ) ژهیتوجه و ،دهنده آنگروه توسعه ایتوسعه و اعتبار شرکت   زیرساخت

عدم امنیت اطلاعات، تقلب و   ازجدله های متعددی تجارت الکترونیک به سرعت در حال گسترش است اما با چالش 

رو است که فناوری  هالدللی روبخیر بین اهای پرهزینه و با ت کلاهبرداری، حاظ حریم خصو ی، عدم شاافیت و پرداخت

شده اطلاعات، امنیت  ها راهگشا باشد. بلاکچین با استااده از رمزنگاری و ثبت توزیعتواند در حل این چالش بلاکچین می

شده، امکان پیگیری و شناسایی  تغییر و توزیعها در یک دفترکل غیرقابلدهد. با ثبت تدام تراکنش را افزایش میها  داده

ی آنها  هادادهامکان کنترل و مدیریت اطلاعات شخصی را به مشتریان بدهد و از    تواندمیشود. بلاکچین  ها فراهم میتقلب

از منبع کارها آگاه شوند و به این    توانندمیبل ردیابی، مشتریان  شااف و قا   ورتبه  تامین محافظت کند. با ثبت زنجیره  

داشت.   فروشندگان خواهند  به  بیشتری  اعتداد  هزینهمی  بلاکچینترتیب  نقلتواند  به  مربوط  بین های  را  وانتقارت  الدللی 

 موثر حل  عنوان یک راهتواند بهمی  بلاکچین فناوری  بنابراین    .حداقل برساندها را بهکاهش دهد و زمان پردازش پرداخت

توان امنیت، شاافیت و  های موجود در تجارت الکترونیک عدل کند. با استااده از این فناوری میبرای بسیاری از چالش 

 .اعتداد را در این حوزه افزایش داد
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به  ها شرکت تغهدواره  زم   یک یتکنولوژ  ییایپو  ازجدلهجامعه    ی  ی مح   راتیی دنبال  در    رات یی تغ   ،مختلف  ی هانهی در 

  یکی  ،آن در بازار  اتتاثیرکاربرد و    تی ماه   ،بلاکچین علاقه به    ؛راستا  ن یدر ا  .هستند  عیو توز  لیتحو  غاتی تبل  ،هاپرداخت

  تال ی ج یاز انقلاب د  یعنوان بخشبه  بلاکچین  یظهور فناور .  گذاران استو قانون  ابانیعلاقه محققان، بازار  مورد  یها از حوزه

  یری بکارگ  ،تیو امن   یابی رد  ت ی قابل  ،تیشااف  ری نظ   یبا امکانات  واست  شده  یاب یهای بازارفرآینددر    یاگسترده  راتیی منجر به تغ

بازار  تال یجی د  غاتیاز تبل  یدینوع جد   ک یعنی یملدوب    یمعنا  کی  یدارا  دیجد  یفناور  ن یا.  کندیمرا فراهم    یابیدر 

  ؛ هوشدند  یبا استااده از قراردادها .  است یداده عدوم  پایگاه کیدر  یتال ی ج ینهاته اطلاعات د یمعنا کیبلوک و  رهی زنج

  ی قراردادها  نیا  در   شود.یاطدینان فراهم مقابل  ییرااج  طیمح  کی در یروش اطلاعات یک    با قراردادها    یو اجرا  تایید  ،انتشار

  یهانهیهز  ،ستمی س  کارآییو    تی از امن  نانیبا اطد  درنتیجه  . ستی شخص ثالث ن  یهاسازمان  ایبه ردانت افراد    یازی هوشدند ن

م کاهش  هدکاران،  )  ابدییمعامله  و  معاف  هوشدند  ایده(.  ۲50:  ۱3۹۹غلامی  و    قرارداد  کامپیوتر  دانشدند  توسط  ابتدا 

م رح شد. او ا ول کار را تعریف کرد اما در آن زمان فضای مناسب برای تحقق    ۱۹۹4رمزنگاری، نیک سابو در سال  

  ه بیشتر مورد توجه قرار گرفت   هوشدند  قراردادهای  یا هدان زنجیره بلوکی،  بلاکچین ها وجود نداشت. با ظهور فناوری  ایده

هدف  بود اما    بلاکچین گذار نوعی قرارداد در  پایه  ،جهان اولین ارز دیجیتال غیرمتدرکز  عنوانبه کوین بیتند.  دش  و عدلیاتی

.  ها را انجام دهدفرآیندتوانست تدام نیازها و  یافته بود و ندیفقط ایجاد یک ارز خصو ی توسعه  کوین بیت  دستورالعدل

پ اتریم تدام  برای  قراردادهای هوشدند  ایجاد  گامرا  ها  روژهامکان  و  نوین در جهت هوشدندسازی جهان    ی عدلی کرد 

ها،  سسات مالی و بانکو انجام امور مربوط به مانتخابات،    چونهد   ای کاربردهای گستردهقراردادهای هوشدند  .  برداشت

بر   یمبتن  کردیرو  تاثیرمراقبت پزشکی و غیره دارند. ما در این مقاله به بررسی  ها، خدمات  ها، املاک، رسانهها، دولتبیده

هدف ا لی  در اینجا  پردازیم.  ی میکاوبا استااده از داده  کی هوشدند در توسعه تجارت الکترون  یبر قراردادها  بلاکچین 

به نحو چشدگیری  بر قراردادهای هوشدند است که خود قراردادهای هوشدند  ابعاد اثرگذاری بلاکچین  تعیین مهدترین 

ایم. در بخش  استااده کرده  کاوی دادهی  هامدلبررسی این اثرگذاری از    منظوربهشوند.  سبب توسعه تجارت الکترونیک می

گردد. روش تحقیق، مدل ماهومی  . در بخش سوم پیشینه داخلی و خارجی تحقیق مرور میشودمیبعد مسئله تحقیق بیان  

های  گردند. فرریههای پژوهش در بخش پنجم ارائه میگردد. یافتهپژوهش و روش پیشنهادی در بخش چهارم معرفی می

. در  شودمیری  گی بندی و نتیجهگردند. این تحقیق در بخش هاتم جدعاین پژوهش در بخش ششم بررسی و تحلیل می

 گردند.   بخش هشتم، پیشنهادهایی برای تحقیقات آینده ارائه می

 بیان مسئله تحقیق  (2
فن  ابزارها  یوراتوسعه  به خلق  الکترون  ن ی نو  یمنجر  تجارت  اشده  کی در حوزه  ا  ن یاست.  با  ، عیسر  ی ی مح   جادیابزارها 

هوشدند نام    یقراردادها  ،ابزارها  ن ی از ا  یکیبرعهده دارند.    کی در توسعه تجارت الکترون  یموثرنقش    ،دن یو ا  نهی هزکم

ها  حوزه  ریو سا  یمال  تامین حوزه    ازجدلهمرتبط با آن    یدر س ب جهان، نهادها   الدللن ی دارد. با توسعه روزافزون تجارت ب

  ده،ی چ ی و ثبات، تجارت را پ   ت ی امن   تامین به بهانه    د،یندا  لیآنکه تجارت را تسه  یجاگسترش به  ن ی . ااندافتهیگسترش    زی ن

قدرتدند   یمداخله کشورها   ن ی. هدچن کندمیها  دولت  ری قدرتدند نظ  یهانهاد  داتی تصد  چهیباز  در بعضی مواقعو    نهیپرهز
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. به  کندمی  دیرا تشد  یدگی چیپ  ن ی کشورها ا  ه ی مختلف عل  ی هامیتحر  جاد ی مختلف و ا  یهابه بهانه  ی جهان در روابط تجار

تجارت کاست.    ی هانهیو هز  هایکند  ها، یدگ ی چیاز پ  یتوجهها بتوان تا حد قابلواس ه  ن یدر ورت حذف ا  رسدینظر م

را   دینو نیقرارداد هوشدند، ا ری آن نظ ری چشدگ   یهاتی و قابل بلاکچین  یفناور ژهیواطلاعات به یحوزه فناور  یهاشرفتی پ

ثبات   ت،یکه امن چرخه حذف ندود   ن یاز ا یاگونهقدرتدند را به یهاداد که بتوان واس ه الدللن یبه فعارن عر ه تجارت ب

 (. 60: ۱40۱موسوی و هدکاران، ) ابدی ب ز ی ن  ش یافزا ی تنها متزلزل نشود که حت  نه وءاستاادهو عدم امکان س

  عنوان واحد به  ستی ل  کیشود و در  عنوان بلوک شناخته میاست که در آن هر رکورد به  تالی ج یدفتر د  کیبلاکچین   

ارزها  بلاکچینشود.  می  ب ی ترک   ری زنج   کی توسط  اول  درجه  بیرمزنگار  یدر  مانند  د  ن یکوتیشده    یهابرنامه  گریو 

استااده می  یبرا  یکاربرد معاملات  معدول  شود.  ثبت  پا  یاعنوان مجدوعهبه  بلاکچین ب ور  توز  یهاگاهی از  شده  عیداده 

می تراکنش شناخته  تدام  شامل  که  رو  ،یعدوم  یهاشود  و  م  تالیجی د  یدادهایسوابق  در  اطلاعات  سپس  و    ان ی است 

عبد  موحد و حذف شود )  تواندیشود و ند می تایید  در بلاکچین  شود. هر تراکنش کنندگان به اشتراک گذاشته میشرکت

 (.  4:  ۱400، زدانی

. از  دهدمیدفتر دیجیتال بخش مهدی از کارکردهای قراردادهای هوشدند در توسعه تجارت الکترونیک را توریب  

  هایدر برنامه  ی نقش اساس  تواند یم   بلاکچین   یدر سلامت، استااده از فناور   ی ت یامن  یها به وجود چالش   توجه   باطرف دیگر  

اطلاعات    تی امن  تواند،یم  یک ی الکترون  یبهداشت   یهاسوابق مراقبت  یبرا  بلاکچین داشته باشد. استااده از    یبهداشت  مراقبت

داشته باشند    یها دسترس داده  ن ی به ا  توانندیمعتبر و مجاز م  افرادحا ل کند که فقط    نانی و اطد  ن یرا تضد  دارانی ب  یاتی ح

  (.۱: ۱3۹۹نوربخش و هدکاران، )

بهره  بلاکچینی  نوپا  یفناور اخیرا   با  تا  قرارداد هوشدند آمده  ماه   یری گ به کدک    ی اجرا  ، غیرمتدرکز خود  تی از 

بشر   یقراردادها در زندگ ن ی استااده گسترده از ا یرزم برا یکند. هرچند هنوز بسترها ن ی را تضد  ن یطرفبین توافق   رفانهبی 

رزم    ن یبنابرا  .کنندعدوم باز می  یزود راه خود را به زندگ  یل ی خ  ن،ی نو  یهایاست اما تجربه نشان داده که فناورفراهم نشده

تا حقوق سراست  هرچه  ماه  ترعیدانان  شناخت  پ  یفن  تیبا  جامعه  ن یا  دهیچیو  به  قراردادها،  از  از    خواهان  قسم  استااده 

به سه دسته    ییهوشدند از جنبه قدرت اجرا  ی قراردادها  ابتدا  بندی نوآورانه،دسته  کیدر    .پاسخ دهند  ن ی نو  یهایفناور

هوشدند در    یقدرت قراردادها ،استموردتوجه قرار گرفته بندیدسته ن ی اند. آنچه در اشده م ی تقس   یمتوسط و قو ف،ی رع

هوشدند است    یقراردادها  ریسا  انی در م  بلاکچین قرارداد هوشدند    گاهیجا  ن ییمااد قرارداد است و هدف از آن، تب  یاجرا

که با استااده    بلاکچین است هوشدند در بستر    یستدی س  ،بلاکچین بر    یهوشدند مبتن   یوکار تجار کسب  (. ۱۱:  ۱3۹8خرمی،  )

به اطلاعات ارزشدند جهت    ک،ی ستدات ی س   یفرآیندو طی    ییشناسا  یتجار  یهاهای خام و بلااستااده شرکتاز آن، داده

میش مست و هدکاران،  د )نشواشتراک گذاشته می  به شبکه    کی  ی هده اعضا  انی و م   لیتبد  ی در بازار رقابت  یباربردن سودده 

مورد تحلیل    و قراردادهای هوشدند  بلاکچین که توسعه تجارت الکترونیک از منظر    شودمی(. این موروع سبب  ۱۱5:  ۱40۲

بر   یمبتن  کردیرو، این است که  استدنبال پاسخ به آن  ال ا لی که این پژوهش بهئواساب ساین    و بررسی قرار گیرد. بر

الکترون  ی بر قراردادها  بلاکچین  به این پرسش از  تاثیرچه    ک ی هوشدند در توسعه تجارت  ی  هامدلی دارد؟ برای پاسخ 

 است. استااده شده کاویداده
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 پیشینه تحقیق  (3

 تحقیقات داخلی (3-1

بر    یهوشدند مبتن  یوکار تجار کسب  ی امدهای و پ  ندها یشای پ  ی ( تحت عنوان واکاو۱40۲و هدکاران )  یتوسط هرات   یپژوهش

بر  ی هوشدند مبتن   یوکار تجارم العه نشان داد که کسب یها افتهیانجام شد.  ،مندمرور نظام کردیبا استااده از رو بلاکچین 

  یتجار  یهاهای خام و بلااستااده شرکتکه با استااده از آن، داده  بلاکچینبستر    دراست هوشدند    یستد ی س  ،بلاکچین 

باربردن سودده  ک،ی ستداتی س  یفرآیند  یو ط  ییشناسا بازار رقابت   یبه اطلاعات ارزشدند جهت  هده    انی و م  لیتبد  یدر 

  یبرا  ی ( تحت عنوان مدل۱40۱و هدکاران )  یتوسط نژاد طاهر  ید. پژوهشنشوشبکه به اشتراک گذاشته می  کی  ی اعضا

م العه نشان داد   یهاافتهیانجام شد.  بلاکچین هوشدند بر بستر   یبا استااده از قراردادها یمهارت  یآموزش یهادوره یطراح

  لذا  استنبوده  یآموزش   ی ازهای ن   یجوابگو  یسنت  ی آموزش  تیریمد  یهاو ارتباطات، روش  ی فناور  شرفتی به پ  توجه   که با

  ی هادوره یکه محتوا شد یطراح مدلی  ل،ی دل ن ی هد. بهیابدارتقا  ینظام آموزش د،یجد یهایاست تا با استااده از فناور ازی ن

  ق یت ب   بلاکچین   مبتنی بر  هوشدند  یهنرآموز با استااده از قراردادها  یبازار کار و تواندند  ازی ن  براسابرا    یمهارت و    یآموزش

  ی فناور  یپژوهش  یها و روندهاحوزه  ی و بررس  یی( تحت عنوان شناسا۱40۱و هدکاران )  یتوسط موسو  یدهد. پژوهش

. علوم  ۲  ،یوتری های کامپ . سیستم۱خوشه )  5در    بلاکچین حوزه    قاتیم العه نشان داد تحق   یهاافتهیانجام شد.    بلاکچین 

قراردادها3  ،یمال مد4هوشدند،    ی.  احراز    تیری .  و  الکترون5و    ت یهوداده  پول  تقسیمیکی .  ن(  و  مشخص    زی بندی شده 

  ،یمرز  انش یرا  سک،یر  یاب یارز  ق،ی عد  یری ادگیاعتداد،    ن، یماش  یری ادگی  :مانند  یموروعات  ری های اخ است در سالشده

( تحت  ۱40۱و هدکاران )  یتوسط زند  یپژوهش  اند.گرفته  توجه قرار  مورد   شتری ب   ،حوزه  ن یا  قاتیو اجداع در تحق   میاتر

م العه نشان داد که    یهاافتهیوکار انجام شد.  در توسعه کسب  بلاکچین   برندهش ی عوامل پ  ن یترموثراز    یعنوان ارائه مدل

  ب ی رت تبه  یاسی و س  یقانون  ،یک یتکنولوژ  ،ی  ی مح   ،یو سپس عوامل اقتصاد  یمربوط به عامل اجتداع   برندهش ی عامل پ  ن یبارتر

ها،  احبان   احبان بنگاه  ران،یوکار ادر کسب بلاکچین  ی بودن فناورجدیدبه  توجه قرار گرفتند. با یبعد یهاتیدر اولو

  جاد ی وری در کشور ابهره  ش ی حداکثر رشد و توسعه را در جهت افزا  ،فر ت  ن یبا استااده از ا  دیبا  هادهی ها و ببانک  ه،یسرما

جوزان   یپژوهش  .ندیندا مظار  ی توسط  پذ۱3۹8)  یو  عنوان  تحت  تجارت    کی عنوان  به  بلاکچین   رشی(  در  ررورت 

  ،تیبه امن   ازی ن  کی در عصر تجارت الکترون  ویژهبه  تجارت روز  ی ای نشان داد که در دن  آن  یها افتهیانجام شد.    کی الکترون

به  کی ا  یبرا  دنبال آن ررورت است.  ارائه    بلاکچین   ی فناور  یعنی  یفناور  یای راهکار در دن   ن یدتریجد  ،مشکل  ن یرفع 

  . ندیندا  جادی خود ا  انیرا در مشتر  تیخاطر و رراتیامن   ،ررقابت امروزپُ  یای بتوانند در دن   ق یطر  ن ی ها از اتا شرکت  دیگرد

غلام  یپژوهش )  یتوسط  هدکاران  و  فناور۱3۹۹معاف  عنوان خدمات  تحت  کاربردها  بلاکچین   ی(  شد.   یو  انجام  آن 

در عصر حارر  تیبشر یگذار در زندگتاثیر ار ی و بس ی انقلاب یهایاز فناور بلاکچین یم العه نشان داد که فناور یهاافتهی

مثل    یی هاهستند. عر ه  ی بخش و انقلاب بوده که تحول  تاثیرگذار  یادیز  اری بس  یهادر عر هکاربردی    یفناور  ن یاست. ا

  ، تامین  رهی زنج  ،گیرییا بهداشت و درمان، ر یهامراقبت  تال،یجی د یو ارزها یمال یفناور ده،ی ب ،یو بانکدار یخدمات مال

  ی پژوهش  .ای اش   نترنتیو ا  یاجتداع   یهارسانه و شبکه  ،یو سرگرم  ی نعت باز  ،یمشاوره املاک و مستغلات، امور نظام

  ی هاافتهیانجام شد.    بلاکچیندر پرتو    ی هوشدند: توافقات حقوق  ی ( تحت عنوان قراردادها۱3۹8و هدکاران )  لدزی توسط اوش 
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  م یاز وقوع جرا  یری شگی پ   سبب  ،بلاکچین شده در  مااد قرارداد ثبت  تی هدراه با سوءن  ریی م العه نشان داد که عدم امکان تغ

  ت یهدچون مسائل مربوط به اثبات، قابل ییهاشدن با چالش   ارجرارزم  ری قراردادها در مس  ن ی . اشودمی  ییشومانند پول   یمال

  رغم ی عل   نکهیردن ا  .و مسائل مربوط به انتخاب قانون حاکم مواجه هستند  ییقضا  تی کننده،  لاح شروط سلب  بودنییاجرا

و ن  یی،خوداجرا  یژگیوجود  انسان  ازی هدواره  عامل  اخت  یبرا  یبه  ا  یناش  لافاتحل  به  ن ی از  دارد.  وجود    ل ی دلقراردادها 

  ی و کشورها  دهی نرس  بی تصوبه  یدرمورد آنها در نظامات حقوق   یبخصو    ن یقراردادها، هنوز قوان  ن ی ا  یبودن فناورع یبد

ا ول حقوق  رندهیپذ و  قواعد  از  توج  یسنت  یآن،  م  تیمشروع  هیدر  استااده  موروعه  با حقوق  و   .ندیندایآنها  یکتایی 

کردند.   بندیشناسایی و رتبهرا  های الکترونیکی مبتنی بر فناوری بلاکچین  مرتبط با پرداخت( عوامل و موانع  ۱403هدکاران)

تسهیل امور مربوط به   جهت را پرداخت خردنام به بلاکچین فرد های منحصربهیکی از ویژگی ،(۱40۲شهرکی و هدکاران)

هزینه سنسورها و    هدچون  های خرد برای پرداخترا  چارچوبی    مورد توجه قرار دادند وبیداران در سلامت الکترونیک  

ارائه    د،گیراستااده قرار می  های بهداشتی از بیداران موردکه در شهرهای هوشدند در بحث مراقبت  های کاربردیبرنامه

  کردند.

 تحقیقات خارجی  (3-2

ناماسودرا  و  داتا  اثرگذاری  ۲0۲4)  ۱پژوهشی توسط  ی  بلاکچین( تحت عنوان  انجام شد.  قراردادهای هوشدند  ی  هاافتهبر 

نشان داد که   برا راه  کی  بلاکچین   یفناورم العه  نوظهور  مراق  یحل  است.    پزشکی  هایبتمشکلات مختلف در بخش 

ا  ،قراردادآن در بخش    یکاربردها افزا  هاداده  یسازدن یاز  زنج   تی شااف   ش یتا  ارا شامل می  تامین   رهی در    نجا، یشود. در 

داده  یآورجدع  یبرا  یکیالکترون  یهادستگاه پردازش  به  های  و  شبکه    آنها  بارگذاری  و  پزشکی  مراقبتمربوط  در 

م  ،بلاکچین  فیصل .  شوندیاستااده  و  محدد  توسط  عنوان  ۲0۲4)  ۲پژوهشی  تحت  در    بمتاور  ینوآور  یبررس(  فعال 

ی  هاافتهانجام شد. ی  کنندهمتحول  یتجار  یهافر ت   یهوشدند برا  یو قراردادها  بلاکچین ،  NFTS: استااده از  یبانکدار

پ  یبرا  عی نا  ،در سراسر جهانم العه نشان داد که   متاورب که درواقع  قرارداد هوشدند  یامدهای درک  ادغام   در دنیای 

بانکداراست، در حال آماده  ی کیزی و ف   ی مجاز  یای دن برای استااده از    م ی عظ   ریی تغ  کیدر آستانه    ی شدن هستند.  نعت 

پایه  قرارداد بر  هوشدند  ساکیب   بلاکچینهای  توسط  پژوهشی  دارد.  عنوان  ۲0۲4)  3قرار  تحت    ی برا  بلاکچین   یفناور ( 

  دن یا  تامین   یهارهی به زنج   یابی دست  جهت   تامین   رهی زنج   تی ریدر مد  کارآییو    تی اعتداد، شااف   ش یهوشدند: افزا  یقراردادها

و    دن یا  تامین   رهی به زنج  ی ابی در دست  بلاکچین   یکاربرد فناور  یبه بررس  م العه  ن یاانجام شد.    بلاکچین   یو شااف با فناور

از    نانی اطد  ،تامین   رهی زنج   ی هادر شبکه  ها یدگی چیپ  ش یو افزا  شدنیبا جهانکه    دارد یماین م العه بیان    .پردازدیشااف م

د  یکپارچگ ی به چالشمحصورت در طول چرخه  شدندهیو  آنها  فن شده  لیتبد  هاسازمان  یبرا  یاتی ح  یعدر    ی اوراست. 

ارائه    بلاکچین  غ   کیبا  براو غیرقابل  رمتدرکزی دفترکل  و    یتغییر  امها، راهتراکنش   تاییدثبت  ارائه    یادوارکنندهی حل  را 

  .کندیم  لیتبد  و قرارداد هوشدند  تامین   رهی زنج   تی و امن   ت یشااف  ش یافزا  یبرا  آلدهیا  زیرساخت  کیو آن را به    دهدیم
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  یبرا  بلاکچین قرارداد هوشدند    رشیپذ  یبرا  یچارچوب ماهوم( تحت عنوان  ۲0۲3)  4پژوهشی توسط اوره و تورجدان

  ی هوشدند مبتن   یقراردادهای م العه نشان داد  هاافتهانجام شد. ی  هوشدند  یاملاک و مستغلات در شهرها  قرارداد  تیریمد

( تحت  ۲0۲3)  5پژوهشی توسط طاهردوست  .کندیم  متحولهوشدند را    ی بخش املاک و مستغلات شهرها  ،بلاکچینبر  

هوشدند   یبا استااده از قراردادهای م العه نشان داد هاافتهانجام شد. ی بلاکچین ی هایفناورعنوان قراردادهای هوشدند در 

اساسیکه   غبه  وهستند    یی هاپتیاسکر  ب ور  رو  رمتدرکز ی  ورت  لنگر   یهارساختیز  ریسا  ای  بلاکچین   یبر  مشابه 

  ییهاییدارا  یزیربرنامه  تیمشاهده کرد. قابلقابل  ،خارج  یا ی دن  یشده را بران ییتع ش ی ازپ  یهاهیرو  یتوان اجرااند، میانداخته

این    .شوندی م  ریپذهوشدند امکان  یهر دو با قراردادها  ،ی قبل   یمن ق تجار  ونیاند مانند پول و اتوماسمحقق نشده  که قبلا 

قرارداد هوشدند در توسعه تجارت الکترونیک بر مبنای این قراردادهاست. تحقیقی توسط    تاثیرمیزان    دهندهنشان  هالاهوم

جهت    هوشدند  یبا استااده از قراردادها  بلاکچین بر    یچارچوب مبتن  کی  ش یندا( تحت عنوان  ۲0۲3و هدکاران )  6آگراوال 

و  تی شااف  ،یابیرد تی از قابل دن توان یم بلاکچین  یهایفناوری م العه نشان داد ها افتهانجام شد. ی تامین  رهی زنج ی درهدکار

نه در استااده    شده  یمستقر بررس  تامین   ی هارهی در زنج   موروع عددتا  ن ی کنند. ا  ی بانی کنندگان پشت شرکت  ان ی اعتداد در م

با    تامین   یها رهی زنجب ور معدول    رایز  هستند.توجه  قابل  تیمحدود  کیکه    هاستمی اکوس  ا ی  یتجار  یهارشد از شبکهروبه

  یرا نا  ی بلوک   رهی زنج   یایکه مزا   ی مشترک  یو استانداردها  ی های اطلاعاتکه سیستم شوندیم   ی دهسازمانغالب  گریباز  کی

  یهایریپذبیآس  کی ستداتی س   یبررس( تحت عنوان  ۲0۲۲و هدکاران )  ۷پژوهشی توسط کوشواها   .کندیم  ن ی تضد   ،کنندمی

  واست    ی انقلاب  ی فناور  کی   ،بلاکچین که  ی م العه نشان داد  هاافتهانجام شد. ی  ومیاتر  بلاکچین در قرارداد هوشدند    یتی امن 

به    از ی را بدون ن  ها سازمان  نی ها تجارت ب روش  ن ی ارتباط برقرار کنند. ا  ،بدون اعتداد  یاوهیتا به ش   سازدیکاربران را قادر م

(  P2Pهدتا )ههدتاب  رمتدرکزی بر شبکه غ  یشده مبتن عیدفترکل توز  یفناور  کی  ن ی. اکندیاعتداد متحول مشخص ثالث قابل

  رهی تغییر ذخغیرقابل  یدر قالب  انهیهزاران را یبر رو یها را در س ب جهان تا داده  سازدیکاربران را قادر ماین رویکرد  است.

به کاربران   برنامه  یتا ق عات کوچک   دهدیمرا  امکان  این  کنند و  به قراردادها   یهااز    هوشدند را اجرا کنند.  یمعروف 

انجام   بلاکچینقرارداد هوشدند    براساب   یکاربرد  قات یتحق  یبررس( تحت عنوان  ۲0۲۲و هدکاران )   8پژوهشی توسط لین

  ی از نوآور  واست  یافته  سرعت در سراسر جهان توسعهبه  بلاکچینو  نعت    یامروزه فناوری م العه نشان داد  هاافتهشد. ی

قرارداد هوشدند    یبرا  یکاربرد   ل ی استقرار و پتانس  فرآینداست.    ریناپذییهوشدند جدا  یقراردادها   ی مستدر و بهبود فناور

  ی هازیرساختدرخواست قرارداد هوشدند با    تی ورع  .شودمیسبب توسعه تجارت الکترونیک    DAGبر    یمبتن  بلاکچین 

   .استاثرگذار  تامین رهی و زنج یپزشک یکاربرد  یهابرنامه ا،ی اش  نترنتیا ،یمال  یهاتراکنش  یهااز جنبه ومیاتر

 بندی تحقیقات گذشتهجمع (3-3

بندی مهدترین تحقیقات قبلی خواهیم پرداخت تا شکاف تحقیقاتی موجود مشخص شده و چرایی  در این بخش به جدع

 
4 Ullah& Turjman 
5 Taherdoost 
6 Agrawal 
7 Kushwaha 
8 Lin 



 11 ی کاو با استااده از داده   ک ی هوشدند در توسعه تجارت الکترون   ی بر قراردادها   ن ی بر بلاکچ   ی مبتن   کرد ی رو   ر ی تاث 

های کلیدی تحقیقات شاخص گذشته در این زمینه،  ، ردن بررسی یافته۱رو، ندایان گردد. م ابق جدول    انجام تحقیق پیشِ

 ایم.رو را مشخص کرده های تحقیقات هر پژوهش و تااوت با تحقیق پیشِها و شکافمحدودیت

 بندی تحقیقات گذشته. جمع1جدول 

 های تحقیق/ شکاف تحقیقاتی محدودیت  ها خلاصه تحقیق/ یافته  منبع 

 ( 1402و همکاران )   ی هرات 

  ی تجار   ی ها های خام و بلااستفاده شرکت داده   شناسایی 

به اطلاعات ارزشمند جهت بالابردن    تبدیل آن   و 

 ری آن گذا اشتراک   به   و   ی در بازار رقابت   ی سودده 

ها در  عدم بررسی مسائل امنیتی و حریم خصوصی داده 

 ها گذاری داده اشتراک 

 ( 2022و همکاران )   نژاد طاهری 

براساس    ی آموزش مهارت   ی ها دوره طراحی    برای   ی مدل 

هنرآموز با استفاده از    ی بازار کار و توانمند   از ی ن 

 هوشمند   ی قراردادها 

فقدان بررسی تاثیر استفاده از قراردادهای هوشمند  

 ها و حریم خصوصی بلاکچین بر امنیت داده 

 ( 1398)   ی و مظفر   ی جوزان 

در عصر تجارت    بخصوص تجارت روز    ی ا ی در دن 

که توسط    ضرورت است   ک ی   ت ی به امن   از ی ن   ، ک ی الکترون 

 شود. فناوری جدید بلاکچین برآورده می 

عدم بررسی تاثیر استفاده بلاکچین در حریم خصوصی و  

 های دیجیتال در توسعه تجارت الکترونیک دارایی 

 ( 2024داتا و ناماسودرا ) 
  و   ها داده   ی ساز من ی ا   و   کاربرد بلاکچین در پزشکی 

 تامین   ره ی در زنج   ت ی شفاف   ش ی افزا 

عدم بررسی حریم خصوصی که جزء موارد مهم در  

 شود کاربردهای پزشکی و مراقبت از سلامت محسوب می 

 ( 2024محمد و فیصل) 

در دنیای    بکارگیری قرارداد هوشمند   ی امدها ی درک پ 

ی و  ک ی ز ی و ف   ی مجاز   ی ا ی ادغام دن   متاورس برای 

 های این حوزه فرصت 

ها و حریم خصوصی با  عدم بررسی امنیت، رمزنگاری داده 

 کاوی استفاده از داده 

 ( 2021تریبلمایر و همکاران) 
تاثیر مسائل فنی، سازمانی، قانونی بکارگیری بلاکچین  

 در تجارت الکترونیک 

شده در  یی شناسا   ی ها ی و تئور   ی تجرب   ی ها فقدان داده 

 . ک ی تاثیر بلاکچین بر تجارت الکترون   ی بررس 

 ( 2021جیانگ و همکاران) 

چگونه    نکه ی دادن ا نشان   ی برا   ی سه برنامه کاربرد بررسی  

و    ی ت ی امن   ی ها ی به نگران   ی دگ ی در رس   زیرساخت   ن ی ا 

 کند ی کمک م   ی خصوص   م ی حفظ حر 

ها قبل از ثبت  از صحت داده   نان ی مشکل در حصول اطم 

ها در معرض خطر  درنتیجه همه گره   . آنها در بلاکچین 

 . رند ی گ ی قرار م   بنده ی منبع فر   ی ها داده 

 ( 2023داهال) 

را    ر ی رناپذ یی تغ   ی ها بلاکچین سوابق تراکنش بررسی اینکه  

کند و اصالت  ی م   ی ر ی جلوگ   ی کند، از دستکار ی م   ن ی تضم 

 دهد. می   ش ی را افزا 

تجارت    ت ی امن   ی بلاکچین برا   ی ساز اده ی پ عدم بررسی  

بلاکچین در    ی اثرات مرتبط با فناور   ی اب ی ارز ،  ک ی الکترون 

 . ک ی تجارت الکترون 

 ( 2023دشموک و همکاران) 
  و   ک ی بلاکچین در تجارت الکترون   ی اساس   ی ها ی ژگ ی و 

 . ی رمزنگار   ی ها شرفت ی پ   ت ی اهم 
 ی و نظارت   ی ت ی امن   ی ها در چالش   ق ی دق   نش ی فقدان ب 

 ( 2019جیانگ، وانگ و همکاران) 
  ی با قراردادها   ی خصوص   م ی پروتکل حفظ حر بررسی  

 ک ی هوشمند در تجارت الکترون 

  ی بحث ناکاف   ، بلاکچین   بستر کاوش محدود در عملکرد  

استقرار    ی عدم اعتبارسنج   ، ی ت ی امن   ی ها ی ر ی پذ ب ی درمورد آس 

 . ی واقع   ی ا ی در دن 

 ( 2021کریستیانا) 

  ره ی ذخ   ی برا   من ی و ا   رمتمرکز ی غ   ی بلاکچین روش   ی فناور 

ست و باعث کاهش تقلب و بهبود امنیت  ها و انتقال داده 

 . شود می 

های فنی بلاکچین و موارد  عدم بحث درمورد جنبه 

 کاربردی آن 

 ( 2020ژوان و همکاران) 

داده در    ت ی ر ی مد   ی ها ستم ی س   ت ی امن   تواند ی بلاکچین م 

استفاده از    ق ی را از طر   ک ی تجارت الکترون   های زیرساخت 

 دهد.   ش ی افزا   ی خصوص   ی دها ی کل 

و انطباق مربوط به    مختلف ملاحظات    ناکافی   ل ی وتحل ه ی تجز 

 در تجارت الکترونیک   بلاکچین   ی اجرا 



 ۱404، ۱، شداره ۱۱مدیریت مهندسی و رایانش نرم، دوره   ۱۲

 های تحقیق/ شکاف تحقیقاتی محدودیت  ها خلاصه تحقیق/ یافته  منبع 

 ( 2020بولسارا و همکاران) 

برای بررسی ادعاهای    ها را بلاکچین اطلاعات تراکنش 

  ره ی ذخ   ی به شکل رمزنگار   فروشندگان و خریداران 

 . کند ی م 

بلاکچین در    ی ساز اده ی درک کل فرآیند پ عدم  

منجر به    تواند ی که م   ی ک ی تجارت الکترون   ی ها زیرساخت 

 . شود   ی فناور   ن ی ا   رش ی پذ 

 ( 2023آگراوال و همکاران) 
  ، ی اب ی رد   ت ی از قابل   توانند ی بلاکچین م   ی ها ی فناور 

 کنند.   ی بان ی کنندگان پشت شرکت   ان ی و اعتماد در م   ت ی شفاف 
 عدم بررسی مسائل امنیت و حریم خصوصی 

  ی مبتن   کردی رو  تاثیردهند،  نیاز است که  شده در جدول فوق نشان میبندی انجامهدان ورکه م الب این بخش و جدع

انجام گیرد تا فاکتورهای اثرگذار    کاویدادهبا استااده از    ک ی هوشدند در توسعه تجارت الکترون  یبر قراردادها  بلاکچین بر  

 قابل اطدینان باشند.   ،آمدهدستهدر این زمینه مشخص گردند و نتایج ب

 روش تحقیق  (4
  یپژوهش استدرل  ن یا  ،از منظر نوع تاکرو    (۱403در سال  )  یمق ع  ،از منظر زمان  و  یکاربرد  ،هدف  نظراز    حارر  قی تحق 

.   ورت خواهد گرفت  ی دانی اطلاعات م  یاز گردآور  یداده ناش بر مبنای پایگاه  قیتحق   ن یدر ا   نیخدت .  است  ی اسی و از نوع ق 

در شهر تهران هستند که تعداد    بلاکچین تجارت الکترونیک و    یها یفعال در حوزه فناور  یها شرکت  هیکلی نیز  جامعه آمار

  ی گیری ساده تصادف ورت ندونهگیری بهندونهنحوه  هستند.  نار    ۲8۷5از    ش یها بشرکت  ن یخبرگان و متخصصان فعال در ا

.  ردی گ یمکاوی  ورت  بر مبنای داده  ها داده  ل ی وتحلهیتجز  .استنار    33۹تعداد ندونه برابر با  فرمول کوکران    براساب و    هبود

ی رگرسیون و  هاینی ب ش ی پو کدنویسی فازی عصبی و برای    MATLABافزار  بینی از طریق شبکه عصبی از نرمبرای پیش 

  از یموردن  هایدادهاست.  استااده شده  IBM MODELERافزار کاوی از نرمداده هایالگوریتمی و سایر  ری گ می تصد درخت 

 گرفتند. قرار  MODELERو  MATLABافزار دراختیار نرم دادهگاهیپادر قالب 

 مدل مفهومی پژوهش (4-1

پژوهش   ماهومی  مهم    ۱ندودار     ورت بهمدل  عامل  مدل سه  این  در  بر    مندیبهرهاست.  مبتنی  قراردادهای هوشدند  از 

پژوهش    براسابهستند که    هادادهاند. این عوامل حریم خصو ی، دارایی دیجیتال و رمزنگاری  بلاکچین مشخص شده

 ( استخراج شدند.۲0۲۲پرانتو و هدکاران)

 
 ( 2022مطالعه پرانتو و همکاران ) براساس یمدل مفهوم. 1نمودار 

 قراردادهای هوشمند

 م خصوصیحري

 دارايی ديجيتال

 هامزنگاری دادهر

 

 نبلاک چي



 13 ی کاو با استااده از داده   ک ی هوشدند در توسعه تجارت الکترون   ی بر قراردادها   ن ی بر بلاکچ   ی مبتن   کرد ی رو   ر ی تاث 

 زیر هستند:   ورتبههای ا لی و فرعی پژوهش فرریه

اثرگذار    یکاوبا استااده از داده  کی هوشدند در توسعه تجارت الکترون  یبر قراردادها  بلاکچین   فرضیه اصلی پژوهش:

   است.

اثرگذار    یکاوبا استااده از داده  کی هوشدند در توسعه تجارت الکترون  یبر قراردادها  یخصو   میحر  فرضیه فرعی اول:

   است.

الکترون  یبر قراردادها  تالیجی د  یهاییدارا  فرضیه فرعی دوم پژوهش:  با استااده از    کی هوشدند در توسعه تجارت 

   اثرگذار است. یکاوداده

پژوهش: سوم  فرعی  قراردادها داده  ی رمزنگار  فرضیه  بر  الکترون  یها  تجارت  توسعه  در  از    کی هوشدند  استااده  با 

   اثرگذار است. یکاوداده

 روش پیشنهادی  (4-2

است    بلاکچین های  کاوی برای فناوریروش پیشنهادی در این م العه استااده از قابلیت اطدینان ایجادشده ناشی از مدل داده

شده در این پژوهش  کاوی استاادهی دادههامدلشود.  مشخص می  ۱00تا    0در دی بین    براسابکه این قابلیت اطدینان  

دیتی برخوردار هستند. این در د حتدیت یا  ت دهند رویکردهای مورد بررسی از چه قابلیت اطدینان یا در د ح نشان می

عبارتی در این  است. بهقرار نگرفته  توجه   مورداز این  های این پژوهش است که در م العات پیش  قابلیت اطدینان از نوآوری

  براساب شود و بعد  می  هاکنندهین یبش یپاقدام به تخدین و تعیین قدرت    ،شدهکاوی م رحی دادههاروشم العه ابتدا بر مبنای  

می مشخص  مورداستااده،  رویکردهای  به  اطدینان  میزان  تحلیل،  پیشرویکرد  م العات  در  که  فناوری  ین شود  های  برای 

کند که  مشخص می  هادادهبرداری قرار نگرفته بود. هدچنین استااده از قابلیت اطدینان بر مبنای آنالیز  مورد بهره  بلاکچین 

می رویکرد  در  ترم دئن ی  گذارتاثیرتواند  کدام  را  می  بلاکچینی  اطدینان  این  و  کند  بهرهایجاد  برای  از تواند  مندی 

استااده قرار گیرد. علت استااده از این روش این است که توسعه تجارت الکترونیک نیاز به    قراردادهای هوشدند مورد

کاوی که بتواند قابلیت اطدینان بارتر یا در د حتدیت  ر رویکرد دادهاستااده دارد و ه  ی موردهاروشایجاد اطدینان به  

کند. قابلیت اطدینان  در قراردادهای هوشدند را ایجاد می  بلاکچین مندی از  ی برای بهرهمهدتر عامل    ،بهتری ایجاد نداید

کاوی برای قراردادهای  شود که نتیجه استااده از هریک از رویکردهای دادههدبستگی خ ی ایجاد می  براساب مورد بررسی  

ی است که باید درنهایت قابلیت اطدینان مرتبط با  اگونهبه  بلاکچینهوشدند است. ماهیت قراردادهای هوشدند در بستر  

  براسابتواند  های این پژوهش است که میاین موروع از نوآوری  .کاوی آن مورد بررسی قرار گیردرویکردهای داده

آماره هدبستگی خ ی مورد بررسی قرار گیرد. هدبستگی خ ی درواقع معیار و    لیت اطدینان مبتنی برقاب  ،ی آنالیزهانهیگز

 کاوی است. آمارسنج مرتبط با قابلیت اطدینان یا در د اطدینان به رویکرد داده

 های پژوهش  یافته  (5
پردازش، انتخاب ویژگی، ایجاد مدل  است، نیاز است مراحل پیش   کاویدادههای این پژوهش بر مبنای  با توجه به اینکه یافته

یی  هادادهگردند به این معنی که  ی پرت حذف میهاداده ،پردازش ورت پذیرد. در مرحله پیش   هادادهو درنهایت تحلیل  
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سایر   با  غیرعادی  و  زیاد  فا له  جدعهادادهکه  دارندآوریی  قرار    ،شده  استااده  مورد  بعدی  مراحل  در  و  شده  حذف 

ها در ساخت مدل  گردند. هده ویژگیی ناموجود با مقادیر مناسب جایگزین میهادادهدر این مرحله  هدچنین  گیرند.  ندی

ی در ساخت مدل ندارد تاثیرهای مناسب باید انتخاب گردند. در ورتیکه یک ویژگی  روند و ویژگیبکار ندی  کاویداده

مدل   از  استااده  و  ساخت  در  سرعت  کاهش  سبب  فقط  ویژگی  این  چون  گردد  حذف  انجام  شودمیبایستی  از  پس   .

 روند.بکار می کاویدادهی هامدلساخت و تحلیل   منظوربهرسیم که یی با تو یف زیر میهادادهپردازش، به پیش 

 شناختیتوصیف جمعیت (5-1

 جنسیت  (5-1-1
 . فراوانی و درصد فراوانی جنسیت 2جدول 

 فراوانی  درصد  فراوانی  جنسیت 

 46.9 159 زن

 53.1 180 مرد 

 100 339 کل 

 تحصیلات  (5-1-2
 . فراوانی و درصد فراوانی تحصیلات 3جدول 

 فراوانی  درصد  فراوانی  تحصیلات 

 33.3 113 لیسانس 

 35.1 119 لیسانس فوق

 31.6 107 دکتری 

 100 339 کل 

 سن (5-1-3
 . فراوانی و درصد فراوانی سن 4جدول 

 فراوانی  درصد  فراوانی  سن 

 29.5 100 سال 35 تا 25 بین

 33.6 114 سال 45 تا 36 بین

 36.9 125 سال 45 از بالاتر

 100 339 کل 

 ی پژوهشهادادهتوصیف  (5-2
 ی پژوهش هاداده . توصیف 5 جدول

 کشیدگی  چولگی  واریانس  معیار خطای میانگین  پژوهش  متغیرهای

 2.009- 0.053- 0.251 0.50056 4.5133 ی خصوص حریم

 1.925- 0.293- 0.246 0.49548 4.5723 دیجیتال  دارایی



 15 ی کاو با استااده از داده   ک ی هوشدند در توسعه تجارت الکترون   ی بر قراردادها   ن ی بر بلاکچ   ی مبتن   کرد ی رو   ر ی تاث 

 کشیدگی  چولگی  واریانس  معیار خطای میانگین  پژوهش  متغیرهای

 2.009- 0.053- 0.251 0.50056 4.5133 ها داده رمزنگاری

 2.008- 0.065 0.25 0.50048 4.4838 هوشمند  قرارداد

 کاویمدل داده (5-3

های ورودی در فرمت اکسل  است. هدان ورکه در این ندودار پیداست دادهنشان داده شده  ۲در ندودار    ،کاویمدل داده 

دست  ها سه مدل درخت تصدیم، رگرسیون و شبکه عصبی از آنها بهپردازش و فیلترسازی دادههستند که پس از انجام پیش 

شوند. سه مدل تحلیل می  ۱  در ندودار  ،ابعاد مشخص شدهو    آمده برحسب هدفدستهی بها مدلسپس هر کدام از    آید.می

هستند. این سه مدل علاوه    کاویدادهی یادگیری ماشین و  ها مدلدرخت تصدیم، رگرسیون و شبکه عصبی جزء مهدترین  

دسته قابلیت  پیش بر  مسئله  حل  در  دارند  که  خوبی  میبندی  بکار  نیز  قدرت  بینی  بر  علاوه  تصدیم  درخت  روند. 

پذیر ساختاری انع اف  ،. شبکه عصبیدهدمیتو یای در قالب درخت به ما  کنندگی خوبی که دارد، خروجی قابلبینیپیش 

کنندگی  بینیها، قدرت پیش ها و تعداد ریهتوان با افزایش تعداد نرونی آموزشی رزم میها دادهدارد که در ورت داشتن  

ی فوق دارند،  هامدلخوبی است. علاوه بر مزایایی که    کارآییآن را افزایش داد. مدل رگرسیون علیرغم سادگی، دارای  

تاسیرپذیری   ،آمدهدستههایی نیز هستند. شبکه عصبی نیاز به منابع محاسباتی بار دارد و مدل بهریک دارای محدودیت

بسیاری از   بر این استهامدلکدی دارد. در  بین متغیرها خ ی است که مدکن است هدواره    ی رگرسیون، فرض  راب ه 

درست نباشد. این مدل مدکن است نتواند برخی ارتباطات پیچیده را کشف کند. درخت تصدیم نیز به تغییرات کوچک  

و    هادادهدر   از سها دادهمحدودی در مجدوعه    کارآییحساب است  اینجا  ما در  بنابراین  بزرگ دارد.  استااده  ی  ه مدل 

اطدینان بیشتری داشته باشند. در ادامه به جزئیات هر مدل و تحلیل هریک از آنها   ،آوریمدست میهایم تا نتایجی که بکرده

 پردازیم.می

 
 کاوی در این پژوهش .  مدل داده 2نمودار 
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 رگرسیون (5-4

پیش  قدرت  رگرسیون،  مدل  برای  اول  گام  نشان  بینیدر  را  مدل  پیش میدهیمکنندگی  مدل  رریب  بینی.  شامل  کننده 

 . استنشان داده شده 3که در ندودار  استکنندگی بینیپیش 

 
 کنندگی مدل رگرسیونی بینی. قدرت پیش3نمودار 

  ی قراردادها هی گوکنندگی را در بین  بینیی دیجیتال بارترین قدرت پیش هاییدارابیان داشت که    توانیم،  3ندودار    براساب

 است 0.3۱کنندگی برابر با بینیدارای قدرت پیش  هاداده. هدچنین رمزنگاری  است 0.3۹هوشدند دارد و مقدار آن برابر با 

 .است 0.3کنندگی حریم خصو ی برابر با بینیو هدچنین قدرت پیش 

 ANOVA. آنالیز 6جدول 

 داری معنی سطح F آماره  مربعات  میانگین آزادی  درجه  مربعات  مجموع متغیرها

 0 38.155 7.187 3 21.56 رگرسیون 

   0.188 335 63.1 پسماند 

    338 84.661 کل 

را نشان    0.05داری کدتر از  که س ب معنی  است  38.۱برابر با    Fمقدار آماره    :بیان داشت  توان یم    6جدول    براساب

  تاثیربر قراردادهای هوشدند    بلاکچین ی  هاگزارهدار است و  به این معنی است که رگرسیون مورد بررسی معنی  و  دهدیم

 داری دارد. مثبت و معنی

 . ضریب اثرگذاری رگرسیون7جدول 

 داری معنی سطح t آماره  استاندارد  بتا ضریب معیار  خطای راستاندارد یغ بتا ضریب متغیرها

 0 5.619  0.286 1.606 ثبات 

 0.289 1.061 0.055 0.052 0.055 خصوصی  حریم

 0 4.421 0.231 0.053 0.233 دیجیتال  دارایی

 0 6.64 0.346 0.052 0.346 ها داده رمزنگاری



 17 ی کاو با استااده از داده   ک ی هوشدند در توسعه تجارت الکترون   ی بر قراردادها   ن ی بر بلاکچ   ی مبتن   کرد ی رو   ر ی تاث 

با  :  بیان داشت  توانی م  ۷  جدول  براساب برابر  . هدچنین رریب  است در د    5رریب اثرگذاری حریم خصو ی 

معنی و  مثبت  دیجیتال  دارایی  با    استدار  اثرگذاری  برابر  رمزنگاری  استدر د    ۲3و  این  بر  پژوهش  هاداده. علاوه  ی 

 .باشدمی 0.05داری آن کدتر از و س ب معنی است 0.34رریب بتا استاندارد برابر با 

 . ضریب تعیین 8جدول 

 شده تعدیل  تعیین ضریب تعیین  ضریب مدل

 0.255 0.55 رگرسیون 

  استدر د    55  بلاکچین   براسابقراردادهای هوشدند    هکنندبینیقدرت پیش   :بیان داشت  توانیم    8جدول    براساب

بارتر از   بنابراین    دهدیمرا نشان    0.5که س ب  کنندگی مناسبی برای بررسی  بینیقدرت پیش   ،گات که مدل  توانیمو 

 قراردادهای هوشدند دارد. 

 . قابلیت اطمینان مدل9جدول 

 سطح قابلیت اطمینان  همبستگی خطی  مدل

 مناسب 0.55 اثر بلاکچین 

قرار دارد و رگرسیون یک قابلیت    0.5قابلیت اطدینان بارتر از    در س ب  بیان داشت که مدل  توان یم  ۹جدول    براساب

 است. اطدینان مناسب ایجاد کرده

 شبکه عصبی (5-5

کنندگی شامل  بینی. مدل پیش می دهیمکنندگی آن را نشان  بینیدر گام دوم پس از ساخت مدل شبکه عصبی، قدرت پیش 

کنندگی  بینیبارترین قدرت پیش   این ندودار،   براساباند.  نشان داده شده  4که در ندودار  است کنندگی  بینیرریب پیش 

. هدچنین  است  0.3۱و دارایی دیجیتال رریب آن برابر با    است  0.53که رریب آن برابر با    هاستدادهمرتبط با رمزنگاری  

 .است 0.۱۷کنندگی برابر با بینیحریم خصو ی دارای قدت پیش 

 
 کنندگی شبکه عصبی بینی. قدرت پیش4نمودار 
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  ی بر رو  زیادی  یاثرگذار  ی دارا  ی خصو   می حر  ن یو هدچن  تالیجی د  ییو دارا  هاداده  ی رمزنگار  ،4  ندودار  براساب

  نیاعتداد کرد. بارتر نتایج حا ل از مدلتوان به یم ،آمدهدستهبا توجه به مقادیر ب بنابراین  .باشدیهوشدند م  یقراردادها

با رمزنگاربینیقدرت پیش  شبکه  مدل    براساب.  است  یخصو   میحر  آن مربوط به  ن یو کدتر  ها داده  یکنندگی مرتبط 

 اند.نشان داده شدهررنگ خط پُ  ها باباری بین نرون  هایوزناست، نشان داده شده 5ی که در ندودار عصب

 
 . شبکه عصبی بین متغیرهای پژوهش 5نمودار 

کنندگی  بینیو ارزش پیش  است  80کنندگی در مجدوع بارتر از  بینیبیان داشت که ارزش پیش   توانیم   6ندودار    براساب

 اند.متدرکز شده 4.8تا  4.4در اعداد بین 

 
 کنندگی بینی. ارزش پیش6نمودار 



 19 ی کاو با استااده از داده   ک ی هوشدند در توسعه تجارت الکترون   ی بر قراردادها   ن ی بر بلاکچ   ی مبتن   کرد ی رو   ر ی تاث 

مدل   دهدیمکه نشان    است  0.5۱5و برابر با    0.5بیان داشت که قابلیت اطدینان بارتر از    توانی م  ۱0جدول    براساب

 کنندگی مناسبی برخوردار است. بینیآمده، از قدرت پیش دستهب

 . قابلیت اطمینان متغیرهای پژوهش 10جدول 

 سطح قابلیت اطمینان  همبستگی خطی  رویکرد  مدل

 مناسب  0.515 شبکه عصبی  اثر بلاکچین 

 گیری مدل درخت تصمیم  (5-6

پیش  برای مدل درخت تصدیم، قدرت  نشان  بینیدر گام سوم  بیان    توانیم  ۷ندودار    براساب.  میده یمکنندگی مدل را 

و برای دارایی دیجیتال برابر    0.38گیری برابر با  کنندگی حریم خصو ی در مدل درخت تصدیمبینیداشت که قدرت پیش 

 .استدر د  ۲۷برابر با  هادادهدر د و برای رمزنگاری  35با 

 
 گیریکنندگی در درخت تصمیمبینی. قدرت پیش7نمودار 

کنندگی هر  بینیاست که در چهار س ب برحسب قدرت پیش ، درخت تصدیم حا ل ندایش داده شده8در ندودار  

، دارایی دیجیتال و  هادادهترتیب رمزنگاری این درخت، در س ب اول، دوم و سوم به  براساباست.  گیری شدهتصدیم  متغیر

گیری در ورتیکه مقادیر ارزش  مدل درخت تصدیم   8ندودار    براساباند.  ها شدهحریم خصو ی سبب تاکیک ندونه

بیشتر از   بهینه  4.5کدتر و  باید  بر روی  باشد  باید حریم  هاییداراسازی  ی دیجیتال  ورت گیرد. هدچنین در گام بعدی 

بهینه مورد  بهینهخصو ی  بهبود  با  که  است  این  بر  انتظار  که  گیرد  قرار  قدرت  سازی  بتوان  خصو ی  حریم  در  سازی 

 بر قراردادهای هوشدند را به حداکثر رساند.  بلاکچین گیری اثرگذاری تصدیم
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 گیری. مدل درخت تصمیم8نمودار 

و در    استدر د    5۲گیری برابر با  بیان داشت که قابلیت اطدینان برای درخت تصدیم  توانیم  ۱۱جدول    براساب

بنابراین   بارترین قابلیت اطدینان را دارد.  گات که بهترین رویکرد برای بررسی    توانیمهده رویکردهای مورد بررسی، 

 .استگیری بر قراردادهای هوشدند، درخت تصدیم بلاکچین  تاثیر

 . قابلیت اطمینان برای رویکرد مدل درخت تصمیم11 جدول

 سطح قابلیت اطمینان  همبستگی خطی  رویکرد  مدل

 مناسب  0.521 گیری درخت تصمیم اثر بلاکچین 

 ی پژوهش ها هیفرضبررسی  (6

اثرگذار    ی کاوبا استااده از داده  کی هوشدند در توسعه تجارت الکترون  ی بر قراردادها  بلاکچین :  فرضیه اصلی پژوهش

   است.

  ک ی هوشدند در توسعه تجارت الکترون  ی بر قراردادها  بلاکچین ی حا ل از محاسبات رگرسیون نشان داد که  هاافتهی

  ، رگرسیون کلی  دیگرعبارت. بهاست  38.۱برای آن برابر با    Fچراکه مقدار آماره    اثرگذار است  یکاوبا استااده از داده



 21 ی کاو با استااده از داده   ک ی هوشدند در توسعه تجارت الکترون   ی بر قراردادها   ن ی بر بلاکچ   ی مبتن   کرد ی رو   ر ی تاث 

گیری و  کنندگی متغیرهای پژوهش در رویکرد درخت تصدیمبینیهدچنین قدرت پیش   .دهدیمداری خود را نشان  معنی

بیان داشت که    توانیمخصوص    این   فرریه ا لی پژوهش دارد. برای تحلیل در  تاییدکه نشان از    استشبکه عصبی بار  

قراردادها از    ن ی ا  ن ی. هدچندهدیرا کاهش م  یانسان  یگریانج ی م  ، بلاکچین قراردادهای هوشدند مبتنی بر  خودکار    یاجرا

هستند و    ریپذابی مق   راردادهاق  ن ی ا  از طرفی .  دهندیانجام م  ینقص   چی برخوردار هستند و معاملات را بدون ه   ییاعتبار بار

عنوان  هوشدند به  ی، قراردادهاهایژگیو  نیا  ی تدام  ل ی دلاستااده کرد. به  تردهی چ ی تر و پ بزرگ  ی هاپروژه  یاز آنها برا  توانیم

  یو کاربردها  هاتی قابل  ،بلاکچین   یفناور  وسعه. با تداوم ترند ی گیاستااده قرار م  مختلف مورد  یها نهی قدرتدند در زم   یابزار

قابل  ی قراردادها ب ور  مهوشدند  آ  ابدییتوجهی گسترش  در  احتدار  و    ی فناور  ن ی ا  کینزد  ندهیو    ها سازماندر جوامع 

  ی هادر ارتباطات و تراکنش   تی و امن  نانی داط  جادیا  یبرا  بلاکچین  یقراردادها از فناور  ن یخواهد داشت. ا  یشتری کاربرد ب

که    یمعن  ن ی است. به ا  بلاکچین ی از  مندبهره  تی قابل  ،قرارداد هوشدند  یا ل  یژگی. وکنندیافراد اطراف خود استااده م   ن ی ب

روابط    طیشرا اجرا  کیو  کد  قالب  در  هوشدند  اشده  هیتعب   ییقرارداد  و  م  نی است  طرف   تواندیکد  قرارداد    ن یتوسط 

  ن یبه دخالت شخص ثالث ندارند. بنابرا  یازی و ن  شوندیقراردادها ب ور خودکار اجرا م  ن ی ، ااساب  ن یریزی شود. برابرنامه

استااده    بلاکچین و    قرارداد هوشدند   یتال ی جیمدرن و د  یهایاز فناور  دیبا  ی در تجارت الکترونیک،رقابت   تیکسب مز  یبرا

 .ردک

فرعی اول الکترون  یراردادها   بر ق   یخصو   م یحر  :فرضیه  تجارت  توسعه  از داده  کیهوشدند در  استااده    یکاوبا 

   اثرگذار است.

داد  هاافتهی نشان  پژوهش  این  قراردادها   یخصو    میحری  الکترون  یبر  تجارت  توسعه  در  از    کی هوشدند  استااده  با 

است که حریم خصو ی   بهتر گیری، برای رسیدن به یک رویکرد بهینه، درخت تصدیم براساب اثرگذار است. یکاوداده

معنی اثرگذاری  باید  خصو ی  حریم  یابد.  شدهبهبود  باعث  موروع  این  کند.  ایجاد  هوشدند  قرارداد  بر  است  داری 

د. هدچنین رریب اثرگذاری حریم خصو ی برابر ن گذار باشتاثیرد و  نقراردادهای هوشدند در حریم خصو ی شکل بگیر

داری بر قراردادهای هوشدند دارد. برای  معنی  تاثیر  ،که بهبود در اثرگذاری حریم خصو ی  دهدیمو نشان    است  0.05با  

فراهم    بلاکچین استااده از    جادیا  ی را برا  یفر ت  زی هوشدند ن  یانتقال قراردادهاگات که    توان یم خصوص    این   تحلیل در 

قراردادها عدل کنند.    ریسا  داریعنوان خرهوشدند خود را باروشند و به  یقراردادها  توانندیبازارها کاربران م  ن ی. در اکندیم

م  ن یا اجازه  کاربران  به  خود،  تا  دهدیامکان  حریم خصو ی  حاظ  برا  ردن  و  کنند  کار  مستقل  و    یابیزاربا  یب ور 

از فر تبهره توانا  ی مال  ی هابه واس ه  یاز ی ن  ،یتجار   ی هابرداری  باشند.  قراردادها  یی نداشته  از طر  یانتقال    ق یهوشدند 

ارسال قراردادها    فرآیند  یژگ یو  ن یپذیر نبودند. اامکان  قبل از این که    دهدیکاربران قرار م  ار ی را دراخت   ییابزارها  بلاکچین 

  ق یاز طر  ه یثانو  ی بازارها  جاد ی ا  ن، ی. علاوه بر ادهدیو زمان مرتبط با آن را کاهش م   هانهیهز  وکرده    ترعیتر و سررا آسان

قراردادها م  یانتقال  اجازه  به کاربران  فعال   دهدیهوشدند  بازار  ب ور مستقل در  از مشکلات و فر ت  تی تا  و    ی ها کنند 

فراهم    ی تجار  یهدکار  یرا برا   یفردمنحصربه  یهافر ت  ، یهوشدند با استااده از فناور  یاستااده کنند. قراردادها   یتجار 
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  ی دن یو ا  تی امن  لی اعتداد، تسه  یقدرتدند برا  یعنوان ابزاربه  توانندیو توافق م  تی ق ع  ،یزی رقراردادها با برنامه  ن ی. ادن کنیم

 . رندی استااده قرار گ مورد یهای تجارفرآینددر 

الکترون  یبر قراردادها  تالی ج ید  یهاییدارا:  فرضیه فرعی دوم پژوهش با استااده از    کی هوشدند در توسعه تجارت 

   اثرگذار است. یکاوداده

که  هاافتهی داد  نشان  م العه  قراردادها   تالیجی د  یهاییدارای  الکترون  یبر  تجارت  توسعه  در  از    کی هوشدند  استااده  با 

در د می باشد و بر توسعه تجارت الکترونیک    ۲3رریب اثرگذاری آن برابر با    دیگرعبارتبه  اثرگذار است.   یکاوداده

خصوص    این   برای تحلیل دراست.  همود پذیرش قرار گرفت   0.04داری در س ب کدتر از  داری دارد و این معنیمعنی  تاثیر

اطلاعات    یفناور  ی ای در دن  ی و هوش مصنوع  بلاکچین شده توسط  جاد یا  عیو بد  دیجد  میاز مااه  ی کبیان داشت که ی  توان یم

 ورت  شده و به  یقرارداد طراح  ن ی و قوان   ییبا استااده از کد اجرا  هاییدارا  ن یاست. ای دیجیتال  هاییو ارتباطات، دارا

  یحقوق   یهاجنبه.  دارند  ی و حقوق   یاقتصاد  ،یجنبه فن   ی دیجیتالهاییاجرا هستند. داراخودکار و بدون دخالت انسان قابل

دیجیتالهاییدارا بررس  ی  حقوق   یبه  ا  یمسائل  با  م  ن ی مرتبط  باپردازدیقراردادها  ا  توجه  .  دیجیتالهاییدارا  نکهی به    ی 

قراردادها    نی ا  یو اعتبار قانون   ی حقوق  تیمسئول  ازجدله  یبه انسان ندارند، موارد   یازی و ن  شوند ی ورت خودکار اجرا مبه

و  یک ی.  تاس  ی بررس  قابل دارا  ی هایژگیاز  دیجیتالهاییمهم  فن ی  جنبه  دارا  ی ،  دیجیتال هاییآنهاست.  از    ی بی ترک   ی 

الکترون  یا لاحات ساختار  قیکه قبلا از طر  ی دیجیتالهاییدارا  . است  شرفتهی پ  یاست که از نظر فناور  یک ی و تجارت 

است که شامل تعداد  شده  لیتبد  یتجار  یهاتی ای از فعال، به شبکه پیچیدهشدیم جادیشده اشناخته  یهاطرف  ن ی تجارت ب 

 ملاقات نکنند. هددیگر را مدکن است هرگز  و شود یاز افراد م  یادیز

پژوهش  سوم  فرعی  قراردادها داده  یرمزنگار  :فرضیه  بر  الکترون  یها  تجارت  توسعه  در  از    کی هوشدند  استااده  با 

   اثرگذار است. یکاوداده

با استااده    کی هوشدند در توسعه تجارت الکترون  یها بر قراردادها داده یرمزنگاری این پژوهش نشان داد که  هاافتهی

در دی در رمزنگاری    34با بهبود    دهدیمو نشان    است  0.34و رریب اثرگذاری آن برابر با    اثرگذار است   یکاواز داده

ها  دادهبیان داشت که رمزنگاری    توانیمخصوص    این   د قراردادهای هوشدند را تقویت نداید. برای تحلیل درتوانیم  هاداده

سریع و    ورتبهرا  گریبه مالک د یامکان انتقال آنها از مالک  رایهوشدند است ز ی قراردادها ی دی کل ی هاویژگیاز   یکی

مایدن   داده  .کندیفراهم  رمزنگاریهاانتقال  طر  شدهی  معدار  بلاکچین   قیاز  ل ف  به    ییبار  تی امن   رمتدرکز،ی غ  یبه  را 

  ازی در قراردادها ن ریی هستند. هرگونه تغ  تاییدو قابل شوندیثبت م بلاکچینها در تراکنش  ی. تدام دهدیکاربران خود ارائه م 

. دهدیتوجهی کاهش مقابل  زانی ها را به مداده  ریی احتدال تقلب و تغ  یژگیو  ن ی کنندگان شبکه دارد. اشرکت  ریسا  تاییدبه  

ها به  دادهرمزنگاری  در    نیتضد.  کندیم   لی را تسه  کی هوشدند؛ تجارت الکترون  یانتقال قراردادها  ییتوانا  ن،یعلاوه بر ا

 ورت خودکار انجام  شده در قرارداد به، اقدامات مشخصشودیم  ن ییدر قرارداد تع  یخا   طیشرا  یمعناست که وقت  ن یا

  ن یها تضددادهرمزنگاری    ر،یرناپذیی خاص و تغ   دفتر ثبت  کی  عنوان بهنخواهد داشت.    یبه کدک انسان   ی ازی و ن  شودیم

 .شودیانجام م ریی و بدون تغ یدرستبه ها فرآیندکه  کندیم
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 . جدول آزمون فرضیه012جدول 

 رد  تایید ها ه یفرض نوع فرضیه ردیف 

  * اثرگذار است.  یکاوبا استفاده از داده کی هوشمند در توسعه تجارت الکترون یبلاکچین بر قراردادها  فرضیه اصلی  1

2 

ض
فر

هی
ها

عی
فر

ی 
 

  یکاوبا استفاده از داده کیهوشمند در توسعه تجارت الکترون   یبر قراردادها یخصوص میحر

 اثرگذار است. 
*  

3 
  یکاوبا استفاده از داده کی هوشمند در توسعه تجارت الکترون یبر قراردادها  تالی جید یهاییدارا

 اثرگذار است. 
*  

4 
  یکاوبا استفاده از داده کی هوشمند در توسعه تجارت الکترون یها بر قراردادها داده یرمزنگار

 اثرگذار است. 
*  

های ا لی و فرعی این پژوهش را نشان  خلا ه ورعیت آزمون فرریه  ۱۲بندی حا ل کار، جدول  جدع  منظوربه

 قرار گرفتند.  تایید، فرریه ا لی و هر سه فرریه فرعی مقاله، مورد شودمیدهد. هدان ورکه در جدول فوق دیده می

 گیری  بندی و نتیجهمع ج (7
  یکاوبا استااده از داده  کیهوشدند در توسعه تجارت الکترون  یبر قراردادها  بلاکچین ی این پژوهش نشان داد که  هاافتهی

  نی ا  ن ی. هدچندهدیرا کاهش م  یانسان  یگریانج ی م   ،بلاکچین قراردادهای هوشدند مبتنی بر  خودکار    یاجرا.  اثرگذار است

هستند    ریپذابی مق  راردادهاق  ن ی. ادهندیانجام م  ینقص  چیبرخوردار هستند و معاملات را بدون ه  ییقراردادها از اعتبار بار

  یو کاربردها  هاتی قابل  ،بلاکچین  یفناور  وسعهاستااده کرد. با تداوم ت  تردهی چی تر و پبزرگ  یهاپروژه  یاز آنها برا  توانیو م

قابل  ی قراردادها ب ور  مهوشدند  آ  ابدییتوجهی گسترش  در  احتدار  و    ی فناور  ن ی ا  کینزد  ندهیو    ها سازماندر جوامع 

  بلاکچینبه دخالت شخص ثالث ندارند.    یازی و ن  شوندیقراردادها ب ور خودکار اجرا م  ن ی ا.  خواهد داشت  ی شتری کاربرد ب

  تواندیاست و مبه خود جلب کرده  قراردادهای هوشدندرا در  زیادی  است که توجه    دوارکنندهی اطلاعات ام  ی فناور  کی

عدل  یادیز  یکاربردها باشد  قراردادی  اتی در  اگرچه  داشته  الکترونیک  پیاده.  تجارت  در  هوشدند  قراردادهای  سازی 

بهمی زیادی  مزایای  اما چالش تواند  باشد  داشته  به  هدراه  باید  دارد که  نیز وجود  اول    توجه کرد.  آنها های عدلی  چالش 

ی خاص  هانانویسان باید با زبنوشتن و توسعه قراردادهای هوشدند نیاز به دانش فنی عدیق دارد. برنامهپیچیدگی فنی است.  

می  بلاکچین  این  و  باشند  پیادهآشنا  مانع  ب  .سازی شودتواند  دوم،     ورتبهقراردادهای هوشدند  است.    روز خ ا چالش 

مقررات   م،چالش سوتوجهی منجر شود.  د به خسارات مالی قابلتوانشوند و هرگونه خ ا یا باگ در کد میخودکار اجرا می

قوانین  چارچوبهستند.    و  وجود  میعدم  هوشدند  قراردادهای  برای  مشخص  قانونی  در های  سردرگدی  باعث  تواند 

پس از استقرار یک قرارداد  قراردادهای هوشدند است.    عدم قابلیت ا لاح   ،چالش چهارمشود.    آنهاسازی و اجرای  پیاده

  .ساز شودمواردی که نیاز به ا لاح دارند، مشکل  تواند درامکان تغییر آن وجود ندارد. این می  ، تقریبابلاکچین هوشدند در  

ی اوج، یکی  هاناها در زمپذیری و توانایی پردازش تعداد باری تراکنش مقیابپذیری است.  مربوط به مقیاب  ،چالش پنجم

بزرگ  از چالش  این موروع میبلاکچین های  قراردادهای هوشدند  هاست.  بر عدلکرد  چالش ششم    .بگذارد  تاثیرتواند 

های  هایی مانند اتریوم، هزینهبلاکچین برای اجرای قراردادهای هوشدند در   است.  (Gas Fees)های گس  مربوط به هزینه

آخرین چالش مهم، عدم تعامل با سیستم های موجود    .باشدهدراه داشته  های ارافی بهتواند هزینهوجود دارد که می گس 
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برانگیز باشد.  تواند چالش های سنتی و موجود در تجارت الکترونیک میسازی قراردادهای هوشدند با سیستمیکپارچهاست.  

سازی قراردادهای هوشدند  برای موفقیت در پیادهدر کل    .افزارهای مناسب استهای کاربری و نرم این نیازمند ایجاد رابط

های مناسب رروری است. آموزش، تحقیق و توسعه و حلها و پیداکردن راهدر تجارت الکترونیک، توجه به این چالش 

  .ها کدک کندتواند به کاهش این چالش هدکاری با متخصصان قانونی می

 پیشنهادها برای تحقیقات آینده  (8
ی  هاناتوسعه زب و قراردادهای هوشدند در تجارت الکترونیک بسیار جذاب و مهم است.  بلاکچین تحقیق در زمینه استااده از  

افزایش توانایی پردازش    منظوربه  پذیریبهبود مقیابتر برای نوشتن قراردادهای هوشدند،  کاربرپسندتر و ایدن   نویسیبرنامه

، تدوین  ها و تعاملاتتسهیل انتقال داده  منظور بههای موجود  یکپارچگی با سیستم،  حریم خصو ی  بهتر  مدیریتها،  تراکنش 

های  وسعه الگوریتمی برای تسهیل استااده از قراردادهای هوشدند در تجارت الکترونیکی، تهای قانونی و مقرراتچارچوب

،  های تجاریفرآیندگیری و خودکارسازی  استااده از هوش مصنوعی برای بهبود تصدیم،  حدلات سایبری  مقابلهامنیتی برای  

برداری  برای بهره   های تجاری جدیدمدل،  های تجاری و بهبود عدلکرداستخراج بینش   منظوربه  بلاکچین های  تحلیل داده

قابلیتبهتر   و  از  هوشدند  قراردادهای  درنهایت    بلاکچینهای  زیستتاثیربررسی  و  قراردادهای    بلاکچین محی ی  ات  و 

تواند به بهبود و  ها میتحقیق در این زمینههستند.  آینده در این حوزه حال و  های تحقیقاتی  برخی از مهدترین زمینه  هوشدند

سازی عدلکرد و افزایش  و قراردادهای هوشدند در تجارت الکترونیک کدک کند و بر بهینه بلاکچینگسترش استااده از 

و   این حوزه  امنیت  در  باشدتاثیراعتداد  مختلف گذار  کاربردهای  در  عدیق  یادگیری  موفقیت  به  توجه  با  و  )طالب  .  وند 

بر قراردادهای  تاثیرتر عوامل  استخراج دقیق  منظوربه(، ما در آینده قصد داریم از یادگیری عدیق  ۱40۲هدکاران،   گذار 

 هوشدند مبتنی بر بلاکچین در توسعه تجارت الکترونیکی استااده کنیم. 
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