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Knowledge sharing enables organizations to extend beyond their boundaries 

and maximize its benefits. However, this process faces challenges related to 

privacy and ownership. This study examines the synergistic role of blockchain 

technology and knowledge sharing in supplier selection across various 

industries, including manufacturing, electronics, hardware development, 

software, and network equipment production. The research employs a 

structured questionnaire to collect cross-sectional survey data from 336 public 

procuring entities in factories. The data is analyzed using the Partial Least 

Squares (PLS) method. The findings indicate that both blockchain technology 

and knowledge sharing significantly enhance supplier selection efficiency. 

Specifically, two key features of blockchain technology—decentralization 

and transparency—play a crucial role in mediating the impact of knowledge 

sharing on supply chain performance. Moreover, when blockchain technology 

is integrated into knowledge sharing, supplier selection performance metrics, 

such as quality and delivery, show notable improvements. 
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1) INTRODUCTION 

In today’s rapidly evolving global economy, production systems face challenges such as rising customer 

expectations, shorter product lifecycles, price competition, and demanding clients. To adapt, 

manufacturers focus on cost reduction, core competencies, supply chain efficiency, and strategic 

supplier selection—a critical decision, as suppliers directly impact performance by providing raw 

materials and key services. Supplier selection influences production, sales, and overall supply chain 

efficiency, with material costs often constituting up to 70% of final product expenses. Knowledge 

management (KM) further enhances this process by integrating and sharing data to improve innovation 

and competitiveness. Blockchain technology emerges as a transformative solution, offering 

decentralized, transparent, and secure data sharing to boost traceability, trust, and efficiency in supplier 

evaluation. This study examines how integrating KM and blockchain reshapes supplier selection in 

Iranian industries (e.g., manufacturing, electronics, hardware, and software), evaluating criteria like 

cost, flexibility, quality, and blockchain features (traceability, security, immutability) to optimize 

decision-making and supply chain resilience.  

2) Solution Methid  

This quantitative study employed Partial Least Squares (PLS) modeling to analyze relationships 

between supplier selection, knowledge sharing, and blockchain technology across six selected factories 

in Iran. Participants (n=336) included factory managers, procurement staff, production teams, and 

researchers from fields like blockchain, supply chain, and industrial automation. Data was collected via 

questionnaires distributed between February 2023 and June 2024 to 464 professionals in paper, 

electronics, hardware, and software companies, achieving a 72% response rate. Key variables—supplier 

selection (assessed via 19 items: cost, quality, delivery, flexibility, speed, reliability), knowledge sharing 

(6 items), and blockchain features (14 items: traceability, transparency, security, etc.)—were measured 

using validated scales. Cronbach’s alpha (>0.7), composite reliability (>0.7), and average variance 

extracted (>0.5) confirmed reliability and convergent validity. PLS regression and bootstrapping 

analyzed path coefficients, enabling robust evaluation of latent variable relationships. 

3) Disscusion 

This study examined the role of knowledge sharing and blockchain technology in supplier selection 

processes. The analysis revealed significant positive relationships, with knowledge sharing directly 

impacting supplier selection (path coefficient=0.810, p<0.001) and blockchain serving as a mediating 

factor (indirect effect=0.186, p<0.001). The model demonstrated strong explanatory power, with 

transparency (0.864) emerging as blockchain's most influential feature and quality improvement (0.903) 

showing the strongest impact on supplier selection criteria. While authentication had relatively lower 

influence (0.799) and cost reduction showed modest effects (0.594), the findings collectively highlight 

how blockchain-enhanced knowledge sharing enables more informed supplier decisions. The results 

emphasize that organizations leveraging these technologies can achieve better quality control, increased 

transparency, and ultimately more competitive supply chain management, despite initial implementation 

costs. 

4) Cconclusion 

Supplier selection represents a critical yet challenging component of supply chain management, 

significantly impacting production system efficiency. This study examines how knowledge sharing and 

blockchain technology can optimize this process, particularly in manufacturing contexts. The research 

reveals that effective knowledge sharing within supply chains enhances problem-solving capabilities 

and decision-making quality, while blockchain's decentralized, immutable ledger system improves 

transparency and data security. 

Key findings demonstrate that knowledge sharing directly influences supplier selection (path 

coefficient=0.810), with blockchain serving as a significant mediator (indirect effect=0.186). Among 

blockchain features, transparency (0.864) showed the strongest impact, while quality improvement 



Enhancing Supplier Selection Efficiency through Knowledge Sharing and Blockchain Technology: A Multiple Case Study 3 

(0.903) emerged as the most influential factor in supplier selection criteria. The study employed PLS 

analysis of data from 336 professionals across Iranian paper, electronics, hardware, and software 

industries. 

The research highlights several practical implications: 

1. Organizations should prioritize blockchain-enhanced knowledge sharing systems to improve 

supplier evaluation 

2. Transparency and quality metrics should be weighted heavily in supplier selection frameworks 

3. Despite higher initial costs, blockchain adoption offers long-term advantages in risk reduction 

and process efficiency 

The study also identifies limitations, including geographical specificity to Iran and blockchain's 

emerging status in supply chain applications. Future research directions should explore: 

− Comparative analyses of traditional vs. blockchain-based supplier selection methods 

− Cross-industry adoption patterns of blockchain technology 

− Organizational culture factors enabling effective knowledge sharing 

− AI-blockchain integration for intelligent supplier evaluation 

− Sustainability applications through ethical supply chain tracking 

− Smart contract implementation for process automation 

− Longitudinal studies on blockchain's evolving impact 

This research contributes to supply chain management literature by demonstrating how combining 

knowledge management practices with blockchain capabilities can lead to more informed supplier 

selection, ultimately enhancing product quality, cost efficiency, and competitive advantage. The 

findings suggest that organizations embracing these technologies can achieve more resilient and 

transparent supply chains, though implementation requires careful consideration of technological 

infrastructure and cultural readiness for knowledge sharing. 

Future studies should address the technology's scalability across different organizational sizes and 

industries, while also examining the socio-technical aspects of blockchain adoption in global supply 

networks. The intersection of knowledge management and emerging technologies presents rich 

opportunities for developing more adaptive, intelligent supply chain systems.  
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 چکیده اطلاعات مقاله 

خود عمل کرده و  یداخل یتا فراتر ام مرمها ستامدیها فراهم مستاممان  یامکان را برا نیدانش، ا  یگذاراشتترا  مقاله پژوهشینوع مقاله: 

  ت یو مالک  یخصتتوصتت   میهمچون حفظ حر  ییهابا چالش  ندیفرآ نیحال، ا نیکستتک کنند. با ا یشتتتریب  یوربهره 

انتخاب    ندیو تبادل دانش در فرآ  نیکچبلا  یفناور  ییافزانقش هم یپژوهش به بررستت  نیاطلاعات مواجه استتت. ا

.  پردامد یشبکه م  زاتیافزار و تجهافزار، نرمتوسعه سخت ک،یالکترون  د،یمختلف امجمله تول عیدر صنا  کننده نیتام

 یصتورت مقععها بهدر کارخانه داریخر  ینهاد دولت  ۳۳۶ام   افتهیپرستشتنامه ستاختار کی قیپژوهش ام طر  یهاداده 

که   دهدینشتتان م  جی. نتااندده یگرد  لی( تحلPLS) یام روش حداقل مربعات جزئ  یریگبهره   اشتتده و ب یگردآور

انتختاب    یا ربخشتتت   شیدر افزا یریچشتتتمگ  ریدانش تتا   یگتذاراشتتتترا و   نیبلاکچ  یممان فنتاورهم  یریبکتارگ

  ی انجیت نقش م  ت،یت بودن و شتتتفتاف   رمتمرکزیغ  یعنی  نیبلاکچ  یدیت کل  یژگیدارد. بعور ختا،، دو و  کننتدگتاننیتتام

در   نیبلاکچ  یبتا ادغتام فنتاور  نی. همچنکننتدیم  فتایا  نیتتام  ره یتبتادل دانش بر عملکرد منج  یدر ا رگتذار  یمهم

بهبود    لیو ممان تحو  تیفیامجمله ک  کننده نیانتخاب تام  یعملکرد  یهادانش، شتتاخ   یگذاراشتتترا   ندیفرآ
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 مقدمه  (1
انتظارات    شیامجمله افزا  ی متعدد  ی هابا چالش   دی تول   یهاستمی در حال تحول است، س  ندهآیفز  ی که با شتاب  ی در اقتصاد جهان

  ط،یشرا ن یاند. در پاسخ به امواجه شده رتوقعپُ  انیو مشتر یمتی ق دیشدن چرخه عمر محصولات، رقابت شدکوتاه ان،یمشتر

پ  دکنندگانی تول قابل  مرکزت  ها،نهیکاهش هز   یدر  مز  یابی تامین و دست  رهی عملکرد منج  یارتقا  ،یمحور  یهاتی بر    ت یبه 

  ی ات ی ح   تیاهم  کنندهتامین   حی . انتخاب صح(2025)دونگ و یوان    هستند  کنندگانانتخاب کارآمد تامین   قیام طر  ی رقابت 

  کنندیم  فایتامین ا  رهی در عملکرد منج  م ی مستق  ی نقش  ،ید ی و ارائه خدمات کل  هیدارد چراکه آنها با فراهم کردن مواد اول

فروش و کارآیی    د،ی بر فرآیند تول  کنندگاندرخصو، انتخاب تامین   یراهبرد  یری گ می (. تصم2022و همکاران،    چانگلیما)

  ی (. در برخ2022و همکاران،    پریور؛  2019  برادو    طاهردوست؛  201۶  میچیرسو    نیکواست )  گذار تامین تا یر رهی منج  یکل

و همکاران،    قبادیانمحصول را شامل شود )  یینها  نهیدرصد ام هز  70و قععات ممکن است تا    هیمواد اول  نهیهز  ع،یصنا

 اسلام )  شودیمنجر م  یو تحقق اهداف ساممان  هانهیکاهش هز  ،یبه سودآور  کنندگانانتخاب آگاهانه تامین   ن ی(. بنابرا201۶

 (. 2024و همکاران، 

)  تیریمد کل  یکی(  Knowledge Managementدانش  عوامل  تامین   گذار تا یر  یدی ام  انتخاب  فرآیند    کننده در 

اطلاعات ارمشمند،    یگذاراشترا و    یسامکپارچهی  ،یآور(. با جمع2024و همکاران،    حسینی دهشیری)   شودیمحسوب م

و    کومار)  کندیکمک م  کنندهانتخاب تامین   ی هاصنعت و غلبه بر چالش   یدانش به بهبود کارآیی و سودآور  تیریمد

؛ 2017و همکاران    الهاگتامین دارد )  رهی منج  ینوآور  تیدر تقو   یدانش نقش محور  یگذاراشترا   ژهیو(. به2019  راجان

 تیمز  جاد یکرده و به ا  تی را تقو  ی همکار  کنندگان،و تامین   دارانیتعامل با خر  قی(. کسک دانش ام طر2020  وانگ و هو

 (.2024و همکاران  پالیوال) دینمایکمک م داریپا ی بت رقا

  رهی عملکرد منج   یو ارتقا  کنندگانتامین   یابیبر ارم  یی ر دانش تا یر بسزاوم  یگذاراشترا به  ان،ی بن دانش   یهاساممان  در

  ت یو مز  یساممان  ینوآور  کننده،بر انتخاب تامین   یدانش تا یر مثبت  تیریمد  ن ی(. بنابرا2014و همکاران،    اخوان تامین دارد )

در  بت و انتقال    لی تسه   جهت   نینو  یها یفناور  یری بکارگ  ر،ی اخ   یها(. در سال2022همکاران،    و  فیلسوفیاندارد )  ی رقابت 

 (. 2018و همکاران،  موحدی پور؛ 2018 برند و جاواست )شده لیبرجسته تبد یدانش به روند

  ک یصورت  به  یفناور  ن ی است. اافتهی  یاژهیو  گاهیجا   (Blockchain Technology)   ن یبلاکچ  یفناور  ان،ی م  نیا  در

 رهی منج  تیر ی. استفاده ام آن در مدکندیم  یو نگهدار  جادیها اام داده  یاشدهعی(، دفاتر کل تومP2Pهمتا )شبکه همتابه

(. 2019و همکاران،    صابریتامین را دارد )  رهی نجکارآیی م  رگی چشم  ی ارتقا  ت ی قابل  کننده،در انتخاب تامین   ژهیوتامین به

تضم  ن یبلاکچ قابل  ن یبا  داده  یابیرد  تیصحت،  اعتبار  نو  مد  یاساس   یامهایها،  م   ره ی منج  تیریدر  پاسخ  را    دهدیتامین 

  انش د  یگذاراشترا به  ی برا  یبستر امن  ن، یبلاکچ  تیبودن و شفافرمتمرکزی غ  ی هایژگی(. و2018  کوشی ماده و سارکیس )

 (. 2020و همکاران،   نایم) کندیم تیاطلاعات را تقو ی فراهم کرده و اعتماد به درست 

را داراست که به   کنندگان محصول و خدمات نامعتبر تامین   یها نق    ییشناسا   یی توانا   ن ی بلاکچ  ی فناور  ن،یبر ا   علاوه

مانع   ن ی و اصالت بلاکچ  ی ت ی امن   یها ی ژگی (. و 2019و همکاران،    صابری )   شود ی تامین منجر م   رهی در منج   نانی اطم   تی قابل  ش یافزا 

(. 2019و همکاران،    ایوانو  )  دهد ی اطلاعات را کاهش م   ف یام تحر   ی ناش  یها نه ی ها شده و هز مخرب داده   ی ام دستکار 
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تسه   ی فناور   ن یا   ن ی همچن  ا   ل ی موجک  تبادل  ب  من ی در  دانش  وقفه  بدون  مح   نفعان ی ذ  ن ی و  و  برا  ی ع ی شده  اعتماد   ی قابل 

 (. 201۶،  تیان)   آوردی فراهم م  ها نش ی ب  ی گذار اشترا  

بررس   ن یا  هدف تحول  یپژوهش  فناور  یگذاراشترا به  کی ترک  ن یآفرتا یر  و  انتخاب    ن یبلاکچ  یدانش  بر 

شبکه است. در    زاتی افزار و تجه افزار، نرمتوسعه سخت  ک،ی الکترون  د،ی امجمله تول   رانیمختلف ا  عیدر صنا  کنندگانتامین 

و    کنندهدر انتخاب تامین   نان یاطم  تی سرعت و قابل  ل،یتحو  ت،ی فیک  ،یریپذانععاف  نه،یهز  ری نظ   ییهامعالعه، شاخ   ن یا

  ی مورد بررس   یریرناپذیی بودن و تغرمتمرکزی اصالت، غ   ت،یامن  ت، ی شفاف  ،یاب یرد  ت ی قابل  ری نظ  نیبلاکچ  یهایژگیو  ن یهمچن

 . دهدیارائه م  کنندهانتخاب تامین  یبهبود ا ربخش  یدر راستا یارمشمند  یهانش یب قی تحق  ن ی ا یهاافتهی. رندی گیقرار م

در بخش    ها هی و فرض  ی اختصا، دارد. مدل مفهوم  اتیبه مرور ادب  یمقاله شامل هفت بخش است: بخش بعد  ساختار

در   جیو بحث نتا ل ی در بخش پنجم و تحل ها افتهی. دهدیپژوهش را شرح م یشناس . بخش چهارم روششوندیسوم معرح م

  ها تیمحدود انی و ب یو کاربرد یعلم  یهاارائه مشارکت ،یری گ جهیبخش هفتم به نت  تی. درنهاگردندیبخش ششم ارائه م

 .  اختصا، دارد

 پیشینه تحقیق  (2

 کننده انتخاب تامین یهادر پژوهش ر یاخ یهاشرفتیپ (2-1

  ی بررس  یبرا  یفراوان  یها داشته و پژوهشگران تلاش  یچشمگیر یهاشرفتی پ  کنندهتامین حومه انتخاب    ر،ی اخ   یها سال  یط

  ی ( چارچوب2020و ملندر )  دسون یآرو  :عنوان نمونهاند. بهانجام داده  تامین   رهی منج   تیریدر مد  یدی لفه کلوم  ن ی ابعاد مختلف ا

انتخاب    یری گشکل  فرآینداعتماد در    جادیا  یبرا   یارهای ( مع2021ارائه دادند. چو، بون و همکاران )  کنندهتامین روابط 

  ی دیجد  کردی( رو2024و همکاران )  ن ی کردند. اسلام، ام  یبررس   یداررا در حومه رستوران  کنندهتامین انتخاب    یراهبرد

انتخاب    یبرا برنامه  کنندهتامین حل مسائل  ل  رحسفارش مع   یتخص  یزیربا درنظرگرفتن  فو و همکاران    انگ،ی کردند. 

  ره ی منج   ی آورتاب تیو تقو  بلاکچین  یبا استفاده ام فناور  کنندگانتامین عملکرد   یابیارم یبرا  یادو مرحله  ی( مدل2024)

  کنندگان تامین انتخاب، نظارت و توسعه    یها براجامع ام شاخ   یا( مجموعه2024ژو و همکاران )  ،یارائه نمودند. با  تامین

در    نانیاطم  ت ی قابل  ت،ی ف ی( با توجه به ک 2024و همکاران )  یمانیکردند. مدرس، فر  یمعرفرا    یاقتصاد چرخش  یدر راستا

جامع را با    یکردی( رو2017)  یپرداختند. اسدآباد  کنندهتامین به مسئله انتخاب    ه،ی و کاهش نرخ بامگشت مواد اول  لیتحو

انتخاب    یهاحل چالش   یمارکوف برا  رهی ( و منجQFD)  تیفی ک   کرد(، گسترش عملANP)   یاشبکه  لی تحل  فرآیند  ک ی ترک

  ی برا  یو بونفرون  ی توابع سامش کی و ترک   نیبدتر-ن ی( ام روش بهتر2021و همکاران )  یارائه کرد. طاوانا، شهبان  کنندهتامین 

  ی لی ( مدل تحل2019)  نو همکارا  یداربار  ،یداولی  نی معکوس استفاده کردند. همچن  تامین   رهی در منج   کنندهتامین انتخاب  

انتخاب    یبرا به  انتظارات مشتر  کنندهتامین کمک  پا  ی براساس  بر  ارائه    ی عی مح ستیو م  یاجتماع   ، یمال  یداریبا تمرکز 

ا به غنا  ن یکردند.  مس  کنندهتامین انتخاب    نهیدانش در مم  یمعالعات  بهبود عملکرد    ی ری گمیتصم  ری افزوده و  و  آگاهانه 

 ست.اکرده ار را همو تامین   رهی منج
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 کنندهاشتراک دانش در فرآیند انتخاب تامین یدینقش کل (2-2

مختلف    یها بخش   ان ی ها مو مهارت  ات ی در انتقال تجرب  ی، نقش مهم هاسامماندر    یادیبن   ی فرآیندعنوان  دانش به  اشترا  

  تیو مز  ینوآور  ،کارآییبر    یق یعم  اتتا یردانش    یگذاراشترا اند که بهنشان داده  یا گسترده  قاتی . تحقکندیم  فایا

نقش  هک   ییهاام حومه  یکیدارد.    هاساممان  یرقابت  دانش  اشترا   آن  انتخاب    کنندهن ییتع  یدر    .است  کنندهتامین دارد، 

اشترا     یکه فضا  ییهاساممان  .دهدیقرار م  تا یررا به شدت تحت    کنندگانتامین با    یو همکار   ییچراکه نحوه شناسا

به    ی بخشو سرعت  نه یکاهش هز  ،یدر نوآور  یی بالا  ییو فناورمحور، توانا  ا یپو  عیدر صنا  ژهیوبه  کنندیم  تیدانش را تقو

کرده و    ل ی مناسک را تسه  یشرکا   ییها، شناساشرکت  ریبا سا  اتی تجرب  یگذارعرضه محصول دارند. اشترا   یهافرآیند

بامار    راتیی به تغ  ییپاسخگو  یلامم را برا  یهایکه منابع و توانمند  نندیرا برگز  یکنندگانتامین   سامدیرا قادر م  هاساممان

س تصم  بعور  دیبا  ی دی تول  یهاستمی دارند.  تجرب  ماتی مستمر  و  فناورانه  به تحولات  توجه  با  را    هاساممان  گرید  ات ی خود 

اند اند و نشان دادهپرداخته  کنندهتامین اشترا  دانش و انتخاب    انی م  وندی پ  یبه بررس   یاری بس  یهاپژوهش   کنند.  یرومرسان به

  نینخست ا ه یفرض ن یرا ارتقا بخشد. بنابرا کنندهتامین داده و عملکرد  شیرا افزا  یساممان ن یاعتماد ب تواندیتعامل م نیکه ا

دارد. با توجه    کنندهتامین انتخاب    فرآیندبر    یمثبت و معنادار  تا یر  دانش اساس بنا شده که اشترا     ن ی ( بر اH1پژوهش )

ا فراوان،  شواهد  م  هی فرض  ن ی به  ارتقا  دهدینشان  همکار  یها فرآیند  ی که  بهبود  به  دانش،  و    دارانیخر  انی م  یاشترا  

 مناسک منجر خواهد شد. یدر انتخاب شرکا شتری ب  تی و موفق کنندگانتامین 

   دارد. کنندهتامین انتخاب  فرآیندبر  ی مثبت و معنادار تا یر دانششترا  : ا1فرضیه 

 از بلاکچین و اشتراک دانش یریگبا بهره  کنندهانتخاب تامین یتوانمندساز (2-3

  ی هافرآیندبهبود    یبرا  هاینوآور  ن یبه دنبال استفاده ام ا  ش یامپش ی ب   هاساممانموجک شده    ن ی نو  یهایفناور  عیسر  رشد

تصم  و  دانش  ا  یری گ می اشترا   در  ابزاربه  بلاکچین   ی فناور  ان،ی م  نیباشند.  انتخاب    جهت  ن یآفرتحول  ی عنوان 

فراهم  بلاکچین است.  مناسک شناخته شده  کنندگانتامین  قابل  یابیرد  ،تاییدامکان    یسام با  نداده  نانیاطم  تیو    ی امهای ها، 

م  کنندهتامین انتخاب    فرآیند  ن ی ادی بن  برطرف  اسامدیرا  با  توم  جاد ی.  تعب   یامی ن  ،یدستکاررقابلی و غ   شدهعیدفترکل    ق ی به 

ب    ییهاشگرپژوه  .شودیم  راهمبه اطلاعات ف  ی کامل در دسترس  ت ی و شفاف   ماندینم  یمختلف باق  یهاستمی س  نی اطلاعات 

  ی هامجدد قالک  ی طراح  ی همتا برابهدر اشترا  دانش همتا  بلاکچین کاربرد    ی ( به بررس2018و همکاران )  ویل  ،یمانند ل

  رهی اشترا  دانش و عملکرد منج  یدر ارتقا  بلاکچین   یانجی ( نقش م2022اخوان و همکاران )  ان،ی لسوف ی پرداختند. ف  یق یتزر

را    یساممانبر عملکرد    بلاکچین دانش و    تیریمد  قی ا رات تلف  زی ( ن2022و همکاران )  شهزادکردند. سان،    لی را تحل   تامین 

اعتماد    ،ییپاسخگوو    تیشفاف   ش ی با افزا  بلاکچین که    دهندیمعالعات نشان م  نیا  جینتا  مورد معالعه قرار دادند.  ن ی در چ 

تقو  تامین   رهی منج   ی اعضا  انی م غکندیم  تیرا  داده  ی دستکار رقابلی .  بستر  بودن  و  شده  اطلاعات  باعث حفظ صحت  ها 

ا  یبرا  ی اعتمادقابل م  من یاشترا   فراهم  با    کنندهتامین انتخاب    فرآینددر    توانندیم  هاساممان  درنتیجه .  آوردیدانش 

 . ندیتر اتخاذ نماآگاهانه یمات ی شده، تصم به اشترا  گذاشته اتی ها و تجربام داده یری گبهره

 بخشد. کننده را بهبود می: فناوری منجیره بلوکی رابعه بین انتشار دانش و انتخاب تامین 2فرضیه 



 9 ی معالعه مورد   ن ی چند   ی بلو : بررس   ره ی منج   ی ام فناور   ی ر ی گ تبادل دانش و بهره   ق ی ام طر   کننده ن ی انتخاب تام   ند ی بهبود فرآ 

 بخشد.کننده را بهبود می: فناوری منجیره بلوکی انتخاب تامین ۳فرضیه 

 تامین ره یزنج تی ریو مد کنندهنقش بلاکچین در تحول فرآیند انتخاب تامین (2-4

  او اطلاعات ام مبد  یمستقل است که در انتقال محصولات، خدمات، منابع مال  یهاساممانام    یا شامل شبکه  تامین   رهی منج

عنوان  به  بلاکچین   نه،ی مم  ن ی اعضاست. در ا  ان ی و تبادل داده م  ی مستلزم همکار  رهی منج   ن ی ر اوم  تیریتا مقصد نقش دارند. مد

  بلاکچین.  سامدیرا متحول م تامین   رهی منج   تیریمد  یهافرآیندداده،   منیبستر تبادل ا  همعرح شده که با ارائ  ی انقلاب  یابزار

  قیطر  ام   .بخشدیرا بهبود م  کنندگانتامین انتخاب    تر،قی دق  یری گ می امکان تصم   جادیمحصولات و ا  یابیرد  تی قابل   ش یبا افزا

و سلامت محصول    تی فی ام اصالت، ک  نانی بوده و امکان اطم  یابیو ارم  یبه دقت قابل گردآور  هی اطلاعات مواد اول  ،بلاکچین 

کردند.   شنهاد ی پ  کی در تجارت الکترون  من یا  تامین   رهی منج   جاد ی ا  یبرا  یتمی( الگور2021. شو، ژو و همکاران )شودیفراهم م 

آن ارائه   رشی ر بر پذوعوامل م  یو بررس   تامین   رهی در منج   بلاکچین   رشیپذ  ی ابیارم  یبرا   ی( چارچوب2022و ژا )  یآگ

و   ریبلمایتر  ن یپرداختند. همچن   تامین   رهی در منج   بلاکچین   یسامادهی ( به نقش اعتماد در پ2022)  س ی و فن   یدادند. الخضر

  یکالا را بررس   تی فی کنندگان ام ک مصرف   و ا ر آن بر در  ییمحصولات غذا  یابیدر رد  بلاکچین  تی ( قابل202۳گاروس )

دارد. در  نقش   تامین   رهی بهبود تبادل دانش و عملکرد منج   یبرا  یی بالا  ت ی ظرف بلاکچین تحولات،    نیتوجه به ا  با  کردند.

  یاری ر  وم  یراهبردها  ن یرا در تدو   هاساممان  تواندیم  کنندهتامین اشترا  دانش و انتخاب    فرآینددر    بلاکچین   یانجی م

   .دینما  نی را تضم  تامین  رهی منج   ری متغ طیدر مح  داریپا تیرسانده و موفق 

 . خلاصه ادبیات تحقیق1جدول شماره 

 روش حل متغیرهای تکمیلی متغیرهای اصلی  هدف پژوهش  نویسنده )سال( 
اخوان، الهی و  

 2014همکاران  
 کنندگان تامین نه یانتخاب به 

 هیسرما ،یفکر هیسرما

 ی ارابعه هیسرما ،یانسان

 یارابعه هی، سرما(HC)یانسان هیسرما

(RC)  یساختار هیو سرما (SC) 

معادلات   یابیمدل 

 (SEM) یساختار

کومار و راجان  

2019 
 یداریپا تامین  ره یعملکرد منج یارتقا

ونقل و  حمل ل،یتحو  ت،یفیک نه،یهز

  بات 

سلسله   لی فرآیند تحل

 (AHP) یمراتب

  چکو ی ب ک،یشندر

 2019و همکاران، 
 در ممان ییجو صرفه

  نیبهتر ییشناسا

 کنندهتامین
 AHP نه یکاهش ممان و هز

و   نیچ امه،ین

 2020همکاران،  
 ستمیکارآیی س شیافزا

 یریرناپذییو تغ تیشفاف 

 اطلاعات 

کنترل   ،یخصوص میو حفظ حر تیامن

 ت یشفاف  ،یدسترس
 ECDSA  تمیالگور

و   یشجاع

  زاده،یبولورد

2020 

  یعی محستیم یتمرکز بر آگاه

 سبز  یاجتماع یریپذتیو مسئول

 تیریمد ستمیس

  یآگاه ،یع یمحست یم

 ی اجتماع تیسبز، مسئول

در   یستیم طیمح  یهاتاکید بر جنبه

 کنندهانتخاب تامین
AHP-TOPSIS 

اخوان   ان، یلسوف یف 

 2022و همکاران، 

در   تیو امن  تیشفاف  یارتقا

 دانش  گذاری اشترا 
 ها داده  یمنیو ا تیشفاف 

  ت،یاحرام هو  ،یسامشفاف ،یابیرد

 یریرناپذییبودن، تغ رمتمرکزیغ

معادلات   یابیمدل 

 (SEM) یساختار

سان، شهزاد و  

 2022همکاران،  
 دانش تیریمد دانش  تیریتا یر مثبت مد یبررس

  لی، تحل (SCV)تامین  ره یارمش منج 

 دانش تیری، مد(BCA)نهیهز-سود

(KM) 

PLS-SEM 
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 روش حل متغیرهای تکمیلی متغیرهای اصلی  هدف پژوهش  نویسنده )سال( 

 2022و جا،  یآگ

در   نیبلاکچ  رشیپذ یابیارم

عوامل   ییتامین با شناسا ره یمنج

 گذار تا یر

 یو آمادگ یفشار خارج

 یساممان

  یدگی چیپ ،یریپذانععاف ،یرقابت تیمز

 ی رونیو فشار ب 
DEMATEL 

 پژوهش حاضر 

با   کننده انتخاب تامین

دانش و استفاده   گذاری اشترا 

 ن یام بلاکچ 

  یدانش و فناور تیریمد

 ن ی بلاکچ
 PLS یابیمدل  ت ی امن ت،یشفاف  ،یابیرد ل،یتحو  نه،یهز

  ی اشترا  دانش و فناور  نه ی در مم  کننده اند، موضوع انتخاب تامین ارائه شده   ات ی براساس معالعات موجود که در مرور ادب 

  تواند ی است که م   ده ی چ ی و پ   ی ات ی ح   ار ی بس   ی م ی مناسک، تصم   کننده است. انتخاب تامین قرار نگرفته   ی بلاکچین بعور کامل مورد بررس 

رو، پژوهش حاضر    ن ی ساممان داشته باشد. ام ا   ی کل   ی سودآور   ت ی و درنها   ها نه ی هز   ت ی ر ی شرکت، مد   کرد بر عمل   ی توجه تا یر قابل 

  ی کاربرد   ی نش ی ب   ، نوآورانه بلاکچین   ی ام اشترا  دانش و فناور   ی ر ی گ تا با بهره   رد ی گ ی انجام م   ی قات ی خلأ تحق   ن ی رکردن ا با هدف پُ

تامین   ی برا  انتخاب  فرآیند  دهد.   کننده بهبود  تامین   ن ی ا   در   ارائه  انتخاب  مسئله  و   کننده معالعه،  بر  تمرکز    ی د ی کل   ی ها ی ژگ ی با 

اشترا     ی ها وه ی ش   ق ی . با تلف شود ی م   ی بررس   ی دار ی ونقل و پا حمل   ، ی ر ی پذ انععاف   ل، ی تحو   نه، ی هز   ت، ی ف ی ک   ر ی نظ   کنندگان تامین 

  ر یی تغ رقابل ی و غ   یی تمرکزمدا   ت، ی هو   رام اح   ت، ی امن   ، ی ر ی رهگ   ت ی قابل   ت، ی بلاکچین همچون شفاف   ی فناور   ن ی نو   ی ها ی ژگ ی دانش و و 

  نمودار  . رد ی انجام گ   ی شتر ی ب  ی با آگاه  کنندگان و انتخاب تامین  افته ی بهبود   ی ر ی گ م ی ها، هدف آن است که فرآیند تصم بودن داده 

صورت خلاصه  بلاکچین را به  ی و فناور  کننده اشترا  دانش، انتخاب تامین   ی ها سامه  ان ی م  ی شنهاد ی ( روابط پ 1)شکل  ی مفهوم 

  ی ا کننده به انتخاب تامین   ی اب ی بالقوه اشترا  دانش و بلاکچین را در دست   ی ا ی تا مزا   کوشد ی م   کپارچه ی   کرد ی رو   ن ی . ا دهد ی م   ش ی نما 

ها  شرکت   ی سودآور   ش ی و افزا   ها نه ی کاهش هز   ، تامین   ره ی کند که درنهایت منجر به بهبود عملکرد منج   آشکار مو رتر و کارآمدتر  

آن است که به بدنه دانش   ی در پ   کننده، اشترا  دانش و انتخاب تامین  ان ی پژوهش با پرکردن شکاف موجود م   ن ی ا   خواهد شد. 

ب   ره ی منج   ت ی ر ی مد  انتخاب    ران ی مد   ی برا   ی کاربرد   یی ها نش ی تامین کمک کند و  و فعالان صنعت فراهم آورد تا بتوانند فرآیند 

 . ند ی نما   ی سام نه ی امروم به   ی ا ی و پو   ی رقابت   ی را در فضا   کننده تامین 

      

           

                             

     

           

         

            

      

              

      

     

            

             

             
 . مدل مفهومی 1شکل 
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 روش تحقیق  (3
( استفاده نمود که  PLS)  یها ام مدل حداقل مربعات جزئداده  لی تحل  یرا اتخاذ کرد و برا  یکم  یکردی پژوهش رو  ن یا

منتخک    یهاکارخانه  نهی بلاکچین در مم  یاشترا  دانش و فناور  کننده،انتخاب تامین   انی روابط م  یبررس  یمحکم برا  یاهیپا

 . کندیفراهم م

 پژوهش  یو طراح کردیحوزه مطالعه، رو (3-1

  ی هاوهی و بکارگیری ش   رشیپذ  زانی عنوان حومه معالعه انتخاب شدند که براساس مشش کارخانه مختلف به ق،ی تحق  ن یا  در

کننده . افراد شرکتدندیانتخاب گرد  هافرآیند  ن یا  یساممن یآنها به بهبود و ا  لیتما  ن ی و اشترا  دانش و همچن  تیریمد

  دی و تول دیخر  یهاکارکنان بخش  ر،یکارخانه، مشاوران مد رانیامجمله آنها مد هنفر بودند ک ۳۳۶ها شامل کارخانه  ن یدر ا

مخابرات،    ،یوتریکامپ   یز یربرنامه  ،تامین   رهی در کارخانه، بلاکچین و منج  قی تحق  :مختلف مانند  یهاام حومه  یو پژوهشگران

س   تیامن   ،یا افزار، چندرسانهسخت  یطراح   ،یصنعت  ونیاتوماس مصنوع   خودکار  یهاستمی شبکه،    ی زیربرنامه  ،یو هوش 

 بودند. یو فعالان صنعت ی صنعت 

 ها و نمونهداده یآورجمع  یهاروش (3-2

 4۶4پرسشنامه به    ن یشد. ا  عیتوم  رانیدر ا  2024تا ژوئن    202۳  هی فور  یدر بامه ممان  یاها، پرسشنامهداده  یگردآور  یبرا

ا  ،تامین   ریمد دو کارخانه قععات    لان،یکارخانه کاغذ در گ  کیشامل    رانیکارکنان و پژوهشگران در پنج کارخانه در 

  شبکه در تهران ارسال شد. درنهایت   زات ی و تجه   یافزارافزار و دو شرکت نرم شرکت توسعه سخت  ک یدر قم،    یک ی الکترون

 وارد شدند. لی تحل  یها براداده ن ی و ا اددیرا نشان مدرصد  72 یبالا یده پرسشنامه بامگردانده شد که نرخ پاسخ ۳۳۶

 و اعتبار ییایپا ،یریگاندازه  ابزار (3-3

تامین   قی تحق  یرهای متغ انتخاب  تامین   کننده،شامل  انتخاب  بودند.  بلاکچین  و  دانش  و  کنندهاشترا     یهایژگیبراساس 

شد. اشترا    دهی سئوال سنج   19با استفاده ام    نان ی اطم   تی سرعت و قابل  ل، یتحو  ت، ی فی ک   ،یریپذانععاف  نه،یمانند هز  یمهم

  ر یی تغ رقابلی و غ  ییتمرکزمدا  ت،یاحرام هو  ت،یامن   ت،یشفاف  ،یابیرد  تیقابلبلاکچین شامل    یهایژگیسئوال و و  ۶دانش با  

ها محاسبه  تمام سامه  یکرونباخ برا  یآلفا  کیها، ضرداده  ییایام پا  نانی اطم   یبرا  قرار گرفت.  یاب یسئوال مورد ارم  14بودن با  

  ز ی ( نCR)  ی ب یترک  ییایپا  ریمقاد  نی است. همچن  بخشتیرضا   یداخل   ی اتکا  تی دهنده قابل بود و نشان  0.7شد که بالاتر ام  

. علاوه  کندیرا تایید م یریگ اندامه یابزارها ارمسئله اعتب  ن ی فراتر بودند و ا 0.7قبول ام حد قابل یشد که همگ یری گاندامه

ا استخراج  انس یوار  ن،یبر  )متوسط  براAVEشده  به خعا گرفته  انس یوار  زانی م  یابیارم  ی(  نسبت    یشده توسط هر سامه 

 ابزارها را تایید نمود. یبود و اعتبار همگرا 0.5قبول آن بالاتر ام حد قابل ری محاسبه شد که مقاد یری گاندامه

 آلفای کرونباخ. نتایج 2جدول شماره 

 نتیجه متغیر فرعی  متغیر اصلی
 0.774  انتشار دانش 

 0.754 هزینه  کنندهانتخاب تامین
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 نتیجه متغیر فرعی  متغیر اصلی
 0.744 کیفیت

 0.75۶ عملکرد تحویل 

 0.74۳ انععاف پذیری 

 0.772 سرعت در تحویل 

 0.7۶۳ قابلیت اطمینان

 منجیره بلوکی 

 0.77 ردیابی

 0.744 شفافیت 

 0.74۳ امنیت

 0.7۶2 احرام هویت 

 0.757 غیرمتمرکزسامی

 0.7۶1 تغییرناپذیری 

 دهد. را نشان می  هابرای سامه (AVE) شدهو واریانس متوسط استخراج (CR) ضریک پایایی ترکیبینیز  ۳جدول 

 ها برای سازه  (AVE) شده و واریانس متوسط استخراج (CR) ضریب پایایی ترکیبی .3جدول شماره 

 (AVE) واریانس متوسط استخراج شده  (CR) پایایی ترکیبیضریب  

 0.570 0.842 انتشار دانش 

 0.52۳ 0.890 کنندهانتخاب تامین

 0.547 0.8۶2 منجیره بلوکی 

 هاتحلیل داده (3-4

قرار    وتحلیلتجزیهمورد   (PLS) شده در این پژوهش با استفاده ام مدل برآورد حداقل مربعات جزئیهای گردآوریداده

روش پیش  PLS گرفتند.  و  شناسایی  امکان  که  است  آماری  تکنیک  جمعیک  طریق  ام  را  نهان  متغیرهای  ومنی    بینی 

های  (. برای تحلیل روابط بین متغیرها، ام رگرسیون1988کند )باگومی و یی،  های مربوط به هر متغیر فراهم میشاخ 

استرپینگ بکار گرفته شد تا  استفاده شد. همچنین برای ارمیابی معناداری ضرایک مسیر، روش بوت PLS چندگانه همراه با

 . محاسبه گردد t مقادیر

 هایافته  (4
است.  قرار گرفته  یمورد بررس  کنندهبلاکچین در فرآیند انتخاب تامین   یدانش و فناور  یگذاربخش، نقش اشترا   ن یدر ا

توانا  زانی م  ی ابیارم  یبرا تب   یرهای متغ  ییبرامش مدل و سنجش  مقدار ضر  ری متغ   نیی مستقل در  ام  (  R²)  ن ییتع   کیوابسته، 

معادل    R²  ری(، مقاد2014سارستد و همکاران« )   ور،ی جون  ری توسط »ه   شدهرائها  یهااست. براساس دستورالعملاستفاده شده

تمام    یبرا  R²  ریپژوهش، مقاد  ن ی هستند. در ا  فی بالا، متوسط و ضع  ن یی دهنده قدرت تب نشان  کی ترتبه  0.25و    0.50،  0.75

مقاددیگزارش گرد  4مدل محاسبه شد و در جدول    یرهای متغ برنشان  R²بالاتر    ری.  تایید    امشدهنده  و  بهتر مدل هستند 

  در  کنند.  ن ییتب   ی خوبرا به  کنندهانتخاب تامین   ی عن یوابسته    ری متغ   رات یی اند تغمستقل پژوهش توانسته  ی رهای که متغ   کنندیم
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اشترا     ان ی را نسبت به ارتباط م  یارمشمند  یهادگاهیاست که دها ارائه شدهداده  لی حاصل ام تحل  یینها  کی، ضرا5جدول  

مهم بر انتخاب    ری دو متغ  نی ام ا رات ا  یدر  بهتر  جینتا  نی. ادهدیارائه م  کنندهبلاکچین و انتخاب تامین   یدانش، فناور 

استفاده شد تا    نگیاسترپبوت  یام روش آمار  رها،ی مس  کیضرا  یمعنادار  یبررس  یبرا  ن ی. همچن سامدیفراهم م  کنندهتامین 

دانش و کاربرد بلاکچین در    یگذاراشترا   یدی کل   تی ها بر اهم داده  لی تحل  ی کلبعور  گردد.  نی حاصل تضم   جیاعتبار نتا

تامین   یهایری گمیتصم انتخاب  با  ا  تاکید   کنندهمرتبط  ا رگذار  ابعاد  و  برا  ن ی دارد  را    شدهیبررس   یها کارخانه  ی عوامل 

  ی رهای با استفاده ام متغ  کنندهانتخاب تامین   حی وضدر ت   شدهیکارآیی و تناسک مدل طراح  دیمو  زی ن  R²  ری. مقادسامدیروشن م 

ب   ن یهستند. ا  شدهن ییمستقل تع  تامین افزوده و    رهی منج   تیریمد  یعلم  اتی ادب  یبه غنا  یکاربرد  ییهانش ی پژوهش با ارائه 

  کنندگان، دنبال بهبود عملکرد فرآیند انتخاب تامین   باشد که به  یمتخصصان و پژوهشگران  یبرا  یدی مف  یراهنما  تواندیم

 هستند.  یساممان یسودآور ش ی و افزا هانهیکاهش هز

 مربعات  ر. مقادی 4جدول شماره 

 نتیجه حاصل شده ویژگی
 0.4۳ نه یهز

 0.8۶ تیفیک

 0.8۳ ل ی تحو 

 0.۶1 یریپذانععاف

 0.81 سرعت

 0.7۳ نانیاطم تی قابل

 0.90 کنندهتامین انتخاب 

 0.۶4 یابیرد

 0.58 ت یشفاف 

 0.8۶ تیامن

 0.۶1 ت یهو  احرام

 0.70 یرمتمرکزسامیغ

 0.82 ی ریرناپذییتغ

 0.۶۶ ن یبلاکچ ی فناور

استفاده    یگذاریبا جا   یتصادف   یرگی نمونه   10٬000استرپ با  ، ام روش بوتH2و    H1  اتی فرض  ق ی آممون دق  یبرا

  ییو قابل اتکا  یشواهد قو  5شده در جدول  ارائه  جی(. نتا2017سارستد و همکاران«،    ور،یجون   ری شد )براساس پژوهش »ه

انتخاب    فرآینددانش بر    ی گذارمثبت و معنادار اشترا   تا یر  هالی تحل  نخست  .دهندیارائه م  اتی فرض  ن ی ام ا  تیدر حما

( گزارش p < 0.001)  0.001کمتر ام    ی و سعح معنادار  0.810برابر با    ری مس  کیضر  که یبعور  کنندیم  تاییدرا    کنندهتامین 

پشت H1اول )  ه ی ام فرض  ی روشن به  جهینت   ن ی است. اشده در    ی اساس   ی دانش نقشدهد که اشترا   یو نشان م  کندیم  ی بانی( 

نقش    بلاکچین   یام آن است که فناور  یپژوهش حاک   جینتا  دوم  .کندیم  فای ا  کنندهتامین انتخاب    یبرا  یری گ می تصم  فرآیند

م  یاواسعه رابعه  انتخاب    انی در  و  غ  یبرا  ری مس   کیدارد. ضر  کننده تامین اشترا  دانش  بر   م ی رمستق یا ر  اشترا  دانش 
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(  H2دوم ) ه ی فرض افته ی ن ی است. ا 0.001کمتر ام   زی ن یو سعح معنادار 0.18۶برابر با  بلاکچین  قیام طر کنندهتامین انتخاب 

 دارد.  تاکید  کنندهتامین دانش و انتخاب    یگذاراشترا   انی م  وندیپ  تیدر تقو  بلاکچین نقش    تی و بر اهم  کندیم  تاییدرا  

  ی و شواهد تجرب  دهندیرا نشان م  کنندهتامین دانش و انتخاب    یگذاراشترا   انی م  یمثبت و معنادار  پژوهش رابعه  جینتا

م  H1  ه ی فرض  تایید   ی برا  یقو م  ن ی. همچنسامندیفراهم  داده    زی ن   بلاکچین   ی فناور  ی گریانجی نقش  نشان  و  روشن شده 

 زی را ن  H2  هی موضوع فرض  نیکه ا  شودیم  کنندهتامین اشترا  دانش بر انتخاب    تا یر  تیوباعث تق   یفناور  ن ی است که اشده

م  تاییدمورد   م  تامین  رهی منج   تیریحومه مد  یبرا  ی ارمشمند  ی هانش یب  ج،ینتا  نیا  .دهدیقرار  بر اهم  کنند یفراهم    ت ی و 

دارند.    تاکید  کنندهتامین انتخاب    یهافرآیندبهبود    یبرا  بلاکچین  ی ام فناور  یری گفرهنگ اشترا  دانش و بهره  جیترو

تر  آگاهانه  ماتی تصم   رند،ی گ یبهره م  بلاکچین   ی هاتی و ام ظرف  دهند یم  ت ی دانش اهم  یگذارکه به اشترا   یی هاساممان

  یو ارتقا  یسودآور  ش یافزا   ها،نهیمنجر به کاهش هز  تواندیامر م  ن یکه ا  کنندیاتخاذ م  کنندهتامین در انتخاب    یترو موفق

 در بامار شود.  آنها یریپذرقابت

 شده. نتایج بررسی فرضیات مطرح5جدول شماره 

 نتیجه آماره  انحراف معیار  میانگین  ضرایب  

 تائید  24.۶7 0.025 0.8۳ 0.81 کنندهتامین انتخاب ←دانش   یگذار: اشترا 1 هی رضف 

 تائید  ۶.051 0.029 0.179 0.18۶ کنندهتامین انتخاب  ←  نبلاکچی ←دانش   یگذار: اشترا 2 هی فرض

گذاری دانش  گری بین اشترا در میانجی بلاکچین های ارمشمندی درخصو، نقش فناوری  بینش   ۶جدول شماره  

چگونه بر معیارهای انتخاب    بلاکچین های مختلف  دهند که ویژگیدهد. نتایج نشان میکننده ارائه میتامین انتخاب    فرآیندو  

در .  کمک کند  فرآیندتوانسته به بهبود این    بلاکچین گذار هستند و تا چه اندامه اشترا  دانش مبتنی بر  تا یرکننده  تامین 

است.  گزارش شده  0.8۶4، »شفافیت« بیشترین ا رگذاری را داشته و ضریک آن برابر با  بلاکچین های مختلف  میان ویژگی

راستا بوده و بر اهمیت  م، ه 2022این یافته با نتایج معالعات پیشین امجمله پژوهش »فیلسوفیان، اخوان و همکاران« در سال  

و اصالت مواد اولیه   ادارد. تولیدکنندگان بر این باورند که ردیابی شفاف منش تاکیدکننده تامین انتخاب  فرآیندشفافیت در  

بهترین   باکیفیتتامین برای شناسایی  ام  استفاده  اطمینان  برخوردار  کنندگان و  بالایی  اهمیت  ام  تولید،  مواد در خط  ترین 

شفاف    تامین در ارائه دفترکل تغییرناپذیر و مقاوم در برابر دستکاری، اعتماد و اطمینان لامم برای    بلاکچین است. قابلیت  

درمقابل ویژگی »احرام  د.  کننده ا ر مثبت دارتامین گیری در انتخاب  سامد و این موضوع بر تصمیممواد اولیه را فراهم می

است. هرچند این مقدار  دست آمدهبه  0.799داشته و ضریک آن    بلاکچین های  را در میان سایر شاخ   تا یرهویت« کمترین  

، نقش خا، خود را  بلاکچین ا ر بودن آن نیست. هر ویژگی ام  اهمیتی یا بیهاست اما به معنای بیکمتر ام سایر ویژگی

  بکارگیری  فرآیندها و ایجاد کنترل دسترسی امن در شبکه، بخش مهمی ام  دارد و احرام هویت نیز با تضمین صحت داده

ات  تا یرگذاری دانش،  در اشترا   بلاکچین   بکارگیریدهند که  ها نشان میهمچنین تحلیل.  شودمحسوب می  بلاکچین 

  0.90۳را داشته و ضریک آن    تا یرکننده دارد. در این میان، »بهبود کیفیت« بیشترین  تامین مثبتی بر ابعاد مختلف انتخاب  

شده این  گزارش  را  است.  محصول  نهایی  کیفیت  تعیین  در  اولیه  مواد  کیفیت  نقش  اهمیت  ماهیت  می  تاییدنتیجه  کند. 

شده و اصالت و کیفیت مواد اولیه را تضمین    تامین باعث جلوگیری ام تقلک در منجیره    بلاکچین غیرمتمرکز و تغییرناپذیر  
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امر  می این  که  دارد  تا یرکند  نهایی  محصول  کیفیت  بر  مستقیم  مقابل،  .  مثبت  نقعه  سایر    تا یردر  به  نسبت  هزینه  بهبود 

  بلاکچین سامی  های اضافی پیادهتوان در هزینهاست. دلیل این امر را می  0.594ها کمتر بوده و مقدار آن برابر با  شاخ 

وجو  گذاری دانش جستهای اشترا فرآیندرومرسانی  گذاری در میرساخت، آمومش نیروی انسانی و بهامجمله سرمایه

کننده، کاهش ریسک و  تامین کرد. با این حال، باید توجه داشت که مزایای بلندمدت این فناوری مانند بهبود در انتخاب  

می محصول،  کیفیت  هزینهارتقای  ام  فراتر  باشندتوانند  آن  اجرای  اولیه  جمع .  های  جدول  در  کلیدی    ۶بندی،  نقش 

دهد. در این  کننده نشان می تامین انتخاب    فرآیندرا در تقویت رابعه بین اشترا  دانش و    بلاکچین های مختلف  ویژگی

  بلاکچینفناوری    بکارگیریها اهمیت  شوند. این یافته رترین عوامل شناخته میوعنوان ممیان، »شفافیت« و »بهبود کیفیت« به

بهبود   تولیدات صنعتی مورد  تامین انتخاب    فرآیندرا در  باکیفیت در  استفاده ام مواد اولیه  قرار    تاکیدکنندگان و تضمین 

تر بگیرند،  گیرند، قادرند تصمیماتی آگاهانهبهره می  بلاکچین گذاری دانش مبتنی بر  یی که ام اشترا هاسامماندهند.  می

 د.دست آورنی در بامار بهمزیت رقابتی پایدار درنهایتها را کاهش دهند، سودآوری را افزایش دهند و هزینه

 ر یمس یهایو بارگذار T-value ریمس یهاآماره  .6 شماره  جدول

 pمقدار  tآمار  ( SD) اریانحراف مع نمونه نیانگیم ینمونه اصل 

 0.000 25.۶1 0.02۶ 0.81۶ 0.81۶ ن ی بلاکچ ← اشترا  دانش 

 0.000 24.۶7 0.025 0.8۳0 0.810 کنندهتامین انتخاب  ← اشترا  دانش 

 0.000 5.97۶ 0.089 0.585 0.594 نه یهز ← کنندهانتخاب تامین

 0.000 ۶1.58 0.020 0.910 0.90۳ تیفیک ← کنندهتامین انتخاب 

 0.000 49.1۳ 0.021 0.879 0.879 ل ی تحو  ← کنندهتامین انتخاب 

 0.000 45.۶1 0.02۳ 0.854 0.847 یریپذانععاف ← کنندهتامین انتخاب 

 0.000 25.71 0.02۶ 0.795 0.801 سرعت ← کنندهتامین انتخاب 

 0.000 ۶0.59 0.021 0.897 0.901 نانیاطم تی قابل ← کنندهتامین انتخاب 

 0.000 ۳0.51 0.029 0.848 0.841 یابیرد ← بلاکچین 

 0.000 ۳8.1۳ 0.029 0.8۶9 0.8۶4 ت یشفاف  ← بلاکچین 

 0.000 29.۳7 0.0۳1 0.812 0.80۳ تیامن ← بلاکچین 

 0.000 21.۶۳ 0.0۳1 0.799 0.799 ت یهو  احرام ← بلاکچین 

 0.000 27.1۶ 0.028 0.854 0.8۶1 یرمتمرکزسامیغ ← بلاکچین 

 0.000 24.۳۶ 0.02۶ 0.8۳2 0.842 ی ریرناپذییتغ ← بلاکچین 

 0.000 7.9۶4 0.0۳1 0.209 0.21۳ کنندهتامین انتخاب  ← اشترا  دانش 

 بحث (5
تواند  رود که میشمار میبه  تامینبرانگیز در مدیریت منجیره  های حیاتی و چالش لفهوکننده یکی ام متامین انتخاب    درنهایت 

های تولیدی داشته باشد. برای تولید محصولات باکیفیت و حفظ مزیت رقابتی  سیستم  کارآییتوجهی بر عملکرد و  قابل  تا یر

با   همکاری  پویا،  بامارهای  قابلتامین در  اشترا کنندگان  میان،  این  در  است.  فناوری  اعتماد ضروری  و  دانش  گذاری 

 .اندمعرح شده تامینکننده و بهبود عملکرد منجیره  تامین انتخاب  فرآیند ر برای ارتقای وعنوان ابزارهایی مبه بلاکچین 
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گیری آگاهانه و  عنوان بخش مهمی ام مدیریت دانش، نقش مهمی در حل مسئله، تصمیمگذاری دانش بهاشترا 

خیر در تولید و تحویل و اطمینان  اباعث کاهش ت  تامین ر دانش میان اعضای منجیره  وکند. انتقال موری ایفا میافزایش بهره

های مدیریتی که به دسترسی  فرآیندها و  شود. این معالعه بر اهمیت طراحی فعالیتموقع و باکیفیت مواد اولیه میام دریافت به

های تولیدی را به منابع ارمشمند دانش متصل  هایی که سیستمفرآیند   یعنی  دارد  تاکیدکنند،  ها کمک میو انتقال شفاف داده

 .کنندمی

،  کارآییجمله افزایش کیفیت محصول، امنیت بالا، بهبود سرعت و  م مزایای متعددی ا  بلاکچینفناوری    بکارگیری

به بیشتر و کاهش ریسک را  تغییرناپذیر  شفافیت  ، دقت و شفافیت را  بلاکچین همراه دارد. ماهیت غیرمتمرکز و دفترکل 

هایی  است. البته باید به چالش کننده و اشترا  دانش تبدیل کردهتامین تقویت کرده و آن را به ابزاری ارمشمند در انتخاب  

 .های اولیه بالا نیز توجه داشتتر و هزینههمچون ممان پردامش پایین 

بر توسعه سیستم  هاسامماندر سعح عملیاتی،   بر فناوریهای اشترا باید تمرکز خود را  مبتنی  های  گذاری دانش 

امجمله   یافته  بلاکچیننوین  دهند.  بینش قرار  پژوهش  این  بهینه  های  انتخاب  ممینه  در  مدیران  برای  را  ارمشمندی  های 

و اجرای    بلاکچین گیری ام  آورد. با بهرهام طریق اشترا  دانش فراهم می  تامین کنندگان و بهبود عملکرد منجیره  تامین 

دانش،   مدیریت  آگاهانهمی  هاساممانراهبردهای  تصمیماتی  و  توانند  دهند  ارتقا  را  خود  محصولات  کیفیت  بگیرند،  تر 

  ها ساممانر موفقیت  گذاری آن، نقش مهمی دویژه در بُعد اشترا مدیریت دانش به  .را افزایش دهند  تامین منجیره    کارآیی

برای   یکند تا ام تجربیات گذشته بیامومند، دانش موجود را بکار گیرند و تصمیمات بهترکمک می  آنهاکند میرا به  ایفا می

پیچیدگی افزایش  با  مانند  های مدیریت دانش، فناوریآینده اتخاذ کنند.   یتوانند راهکارهای کارآمدمی  بلاکچین هایی 

هایی چون سرعت بالا، امنیت  با ویژگی  بلاکچین گذاری دانش و حفاظت ام مالکیت فکری ارائه دهند.  برای تسهیل اشترا 

  فناوری   بلاکچین کند. هرچند  و حفظ حریم خصوصی، بستری مناسک برای اجرای راهبردهای مدیریت دانش فراهم می

میادی برای بهبود عملکرد ایجاد کند. حتی    هایتواند فرصت اش در صنایع مختلف میاست اما کاربردهای بالقوهی  نوظهور

یی که در ابتدا نسبت به این فناوری مردد هستند، معمولاً پس ام اجرا، مزایایی چون امنیت داده و دسترسی به  هاساممان

را بر   بلاکچین گذاری دانش و فناوری  مثبت اشترا   تا یرنتایج این معالعه    .دهندهای اولیه ترجیح میچالش دانش را بر  

بر اهمیت شفافیت بهدهد و بهکننده نشان میتامین انتخاب   دارد.    تاکید  بلاکچین های کلیدی  عنوان یکی ام ویژگیویژه 

کننده در اولویت قرار دهند چراکه این  تامین را در انتخاب    بلاکچینهای  باید ویژگی  هاساممانکه    استها بیانگر آن  یافته

بین   بلاکچین انتخاب را افزایش دهند. نقش میانجی  کارآییکنندگان را بهبود بخشیده و تامین توانند عملکرد ها میویژگی

دارد.    تاکید  تامینکرد کلی منجیره  این فناوری در ارتقای عمل  بکارگیریکننده نیز بر اهمیت  تامین اشترا  دانش و انتخاب  

توانند جایگاه رقابتی  می  هاساممان،  بلاکچین گیری ام پتانسیل  گذاری دانش و بهرهام این رو، با پذیرش فرهنگ اشترا 

 .وکار به موفقیت پایدار دست یابندهای پویای کسکخود را تقویت کرده، کیفیت محصولات را ارتقا داده و در محیط

 :کنندهتامین انتخاب  یهاروش یا سهیمقا ل ی تحل
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های سنتی )مانند تحلیل  ای تعبیقی برای ارمیابی ا ربخشی روشانجام معالعه:  کنندهتامین های انتخاب  مقایسه روش −

و   دانش  اشترا   بر  مبتنی  نوین  با رویکردهای  مقایسه  در  یا کیفیت(  بر هزینه  نظر عملکرد   بلاکچینمبتنی  ام 

 .تامین منجیره  کارآییکنندگان و تامین 

پذیرش   − ممینه  در  مختلف  بلاکچین پژوهش  صنایع  اجرای  :  در  و  پذیرش  میزان  صنایع    بلاکچین بررسی  در 

با توجه به اندامه، نوع صنعت    ها ساممانروی  های پیش ها و چالش گوناگون، فراتر ام بخش تولید. تحلیل فرصت

 .های فناوریو میرساخت

اشترا  − فرهنگ  روی  دانش معالعه  شکل:  گذاری  نحوه  در  بررسی  دانش  اشترا   فرهنگ  تقویت  و  گیری 

 .تامین کننده و عملکرد منجیره تامین آن بر انتخاب  تا یرو  هاساممان

و   − و  بررسی هم:  بلاکچین ادغام هوش مصنوعی  بین هوش مصنوعی  بالقوه  انتخاب    فرآینددر    بلاکچین افزایی 

گیری بهتر در کنار اطمینان ام شفافیت  های هوشمند برای تصمیمکننده. تحلیل چگونگی استفاده ام تحلیلتامین 

 .بلاکچینها توسط و صحت داده

  ی در ارتقا  بلاکچینگذاری دانش و  تحلیل نقش اشترا :  کنندهتامین پایداری و مسئولیت اجتماعی در انتخاب   −

کنندگان با استانداردهای  تامین ، ام طریق ردیابی و ارمیابی میزان انعباق  هاساممانپایداری و مسئولیت اجتماعی  

 .میستی و اخلاقی محیط

برای خودکارسامی و تسهیل    بلاکچینبررسی استفاده ام قراردادهای هوشمند در  :  کاربرد قراردادهای هوشمند −

 .جویی در هزینه و ممانکننده و تحلیل ا رات آن بر صرفهتامین های انتخاب  فرآیند

طولی   − ام  :  بلاکچین   تا یر  درخصو،معالعات  استفاده  مستمر  ا رات  ارمیابی  جهت  بلندمدت  معالعات  انجام 

انتخاب    بلاکچین  بهترین رویه، شناسایی روندها، چالش تامین کننده و عملکرد منجیره  تامین بر  ها در طول  ها و 

 .ممان

های  شیوه  یکننده، ارتقاتامین های کاربردی ارمشمندی برای بهبود انتخاب  تواند بینش ها میتحقیقات در این ممینه

فراهم آورد و به توسعه دانش علمی و اجرایی   تامین در مدیریت منجیره  بلاکچین اشترا  دانش و استفاده بهینه ام فناوری 

 .در این حومه کمک شایانی نماید

 گیری نتیجه (6
کمک کنند تا ام    هاساممانتوانند به  می (KS) گذاری دانش اشترا و ویژگی ارمشمند آن یعنی به (KM) مدیریت دانش 

صورت بهینه استفاده کرده و برای افزایش سعح دانش ام طریق منابع خود تلاش کنند. استفاده ام مدیریت  دانش موجود به

های آینده بکار گیرند و کند تا ام تجربیات گذشته خود بیامومند، این دانش را برای موفقیتکمک می  هاسامماندانش به  

انتخاب    فرآیندگذاری دانش و فناوری بلاکچین را در  اشترا این معالعه نقش به  .ام تکرار اشتباهات قبلی جلوگیری کنند

پذیری  کننده )کیفیت، هزینه، سرعت، تحویل، انععافتامین های مهم  کند. در این پژوهش، ویژگیکننده بررسی میتامین 

هویت، تغییرناپذیری، غیرمتمرکز بودن و امنیت( مورد  های بلاکچین )شفافیت، ردیابی، احرام  و قابلیت اطمینان( و ویژگی
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افزار،  نفر شاغل در صنایع تولیدی، الکترونیک، توسعه سخت    ۳۳۶های نهایی ام طریق پرسشنامه ام  اند. دادهتحلیل قرار گرفته

شده با استفاده ام روش حداقل مربعات  آوریهای جمعافزار، تجهیزات شبکه و همچنین محققان گردآوری شد. دادهنرم 

انتخاب    ارمیابی (PLS) جزئی بیشترین  تامین شدند. ویژگی کیفیت در  را در    تا یرکننده و ویژگی شفافیت در بلاکچین 

 .کننده داشتندتامین انتخاب  فرآیند

کند. باید بر کننده ایفا میتامین گذاری دانش و انتخاب  اشترا دهد که بلاکچین نقش میانجی بین  ها نشان مییافته

بخشند. هر دو کننده را بهبود میتامین ها عملکرد کننده تمرکز کرد میرا این ویژگی تامین های بلاکچین در انتخاب ویژگی

 .کننده دارندتامین انتخاب  فرآیندو عملکرد  کارآییمثبتی بر   تا یرگذاری دانش،  اشترا عامل یعنی بلاکچین و به

 های آتیها و پژوهش محدودیت (6-1

کند. این پژوهش  هایی را نیز برای تحقیقات آینده فراهم میهایی دارد، فرصتدامنه این معالعه در عین حال که محدودیت

های خرید کشور  فرآیندکارخانه کاغذسامی در ایران با همکاری محققان حومه بلاکچین و در چارچوب قوانین و    8در  

ام محدودیت به کشورهای دیگر است چراکه چارچوبانجام شد. یکی  نتایج  تعمیم  معالعه، دشواری در  این  ها و  های 

ند. محدودیت دیگر مربوط به خود حومه بلاکچین است چراکه موضوعی نسبتاً جدید  هست  قوانین در مناطق مختلف متفاوت

و در برخی موارد    برانگیز بودها چالش بوده و معالعات و متخصصان کمی در این ممینه وجود دارند. بنابراین گردآوری داده

توانند بر بررسی استقرار بلاکچین در سعوح مختلف  های آینده میپژوهش   .ممان میادی صرف یافتن متخصصان مرتبط شد

در بهبود شرایط عملیاتی    هاساممانتواند به  های مختلف بلاکچین میتولید و فروش تمرکز کنند. ویژگی ثلم  تامین منجیره  

هایی نظیر تولید و فروش صحیح را  فرآیندتواند  استفاده ام مزایایی مانند قراردادهای هوشمند می  :مثال  عنوانبهکمک کند.  

 .درستی تحلیل و در  شودبه تامین گیری ام این مزایا، ابتدا باید مفهوم بلاکچین در منجیره بهبود دهد. برای بهره

ات اجتماعی و پیامدهای مدیریتی  تا یرهمچنین تحقیقات آینده باید به بررسی انتشار فناوری بلاکچین، پذیرش آن،  

گذاری دانش مورد نیام  اشترا های بیشتری برای ارائه شواهد تجربی در جهت بهبود  آن بپردامند. علاوه بر این، پژوهش 

 .های مبتنی بر بلاکچین بپردامندآفرینی سیستماست. معالعات آتی همچنین باید به ارمیابی میزان ارمش
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