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 مقدمه  
ا بلیر نلق وانش یکش اه عداوق اس سش وزیتر وات بدش استر کت  بت  وبز ت  تدانت یش 

س هو   وو تللیق پ تاکیب اطلاع ت پ وانش پ نلق وانش جلیتل استر )پنتو پ ی نتود 

(   و ی  پ اس س ودف یر ست هو   وو بلبلوتلت ولدبتش بتا تدانت یش واتدقا وو وتاپوش 2011

(  بطتدو کلتش 2016ب شل )گفان   پ گقک وا د نلاایر پ تح ق یک وحیط ک وی وثلر وش

گ  ب  نلق وانش باای حفی وزیر وا بدشد کاب پ ک وگت  وا پاواو بت  نتدآپوی نی ه س هو  

گ  ولام ب یل بت  نلتق (  بب بااین شاکر2016کبل )ک  د پ پپد  وو وح دلات پ نلو ت وش

وانتتش جلیتتل بپاواهنتتل تتت  بددانبتتل اه ایتتن وبلتتع بعبتتدا  عتت ولش بتتاای وزیتتر واتت بدش و یتتلاو 

وزایت ی باتی وی بتتاای (  فاایبتل نلتتق وانتش ست هو نش 2016بتاواوی نق یبتل )ایبکیتبند بها 

تتدا  بت  بهلتدو کیفیتر کت ود وواندیت و واشتدن گ  ب  گقاا  واوو ک  اه آ  جقل  وشس هو  

ییاید افزایش ت قی  فاایبل اطلاع ت ب  وپه شل د افزایش ک وایشد بهلدو اثا بترشد بهلدو

کتتاو وتت یای ستتایع اشتت و  تتتدا  و ستتتردیش بتت  نی هگتت ی ورتتدای  د اوکتت   تغییتتا پ تطلیق

وو فاایبتتل نلتق وانتتشد افتتااو پ فضت ی گقکتت وی کتت  ب عتث ترتتکیق تتتی   .(2012)شتیدو د

گ یش و نبتل جتد (  بب بااین پیهیش1995شدنل اگقیر ب  سزایش واونل )ندن ک  پ ت کدچشد وش

(  یکتش 2013گ ی فاوی وو نلق وانش وه  گادبل )پنو پ چند س هو نشد وگلاید پیهیش

ست هو نش پ شتاایط ک وکبت  د جتد ست هو نش ییای اوتل طت ت ووپ اه عداوق وه  وو شکق

ایش با عقلکاو س هو   واوو  ولیاا  س هو   نیز ب یتل گقیرت  اسر ک  ت ثیا وو ندو ولاحظ 

ب  فکا بهلدو پ اصلاح جد س هو نش ب شبل تت  افتزپ  بتا نرهتلاوی کت وا پ اثتابتش آ د وو 

(  جد س هو نش اه عب صای چد  جد ندآپوان د جتد 1394افااو انریز  ایج و کببل )ندوپهید  

(  گبرت وش کت  2007حق یدش پ پابادرش پ جد علا ر ترکیق شل  اسر )چتن پ گدنتود 

جد پابادرش پ حق یدش پ ندآپوان  وو ست هو   پجتدو واوو اعضت ی آ  اعضت ی آ  تق یتق 

 (   1394بیردای ب  ک و یاپگش پ افزایش تع وق واونل )ندوپهید 

س   وو حده  تد یل پ تدهیع وح دلات بهلاشدش   50شاکر و کا   ب  الودش ب  غ با  

کبل  ع وق وحاک  وو این صبعر تح یق پ تدستع  بتدو  کت  وبجتا بت  پ شدیبل  فع  یر وش



های فردی کارکنان و جو سازمانی بر عملكرد سازمان با در نظر تأثیر ویژگی

 ای فرایند خلق دانش سازمانی گرفتن نقش واسطه 

/// 137 
 

 

ول
و  

لب 
 
وپف

یای
 ر

لس
وهب

 ش
 وا

پ
ی

ش
 ن

 
ام

ن
 

 /7  وپو
و  
ق 
ش

2/ 
  
اد 

هو
 پ 

ییز
و 

14
00

 شو یو   و قش د
14

 

 

نلق وح د  جلیل ی  وهبلسش وح دلات فعلش ودب سب ب  نی ه ورای   پ نیز حضتدو اتدی 

وو ب هاو نالر ب  س یا وال  نداگل شل  ب  تدج  ب  نا  وشل جقعیر پ افزایش آی گش افااو 

بترش ب  وح دلات ایتن حتده  ج وع  نالر ب  نظ فر پ سلاورد کرش ب لایش باای تبد 

بدجدو آول  اسر  ب  پوپو وح دلات ن وجش ب  ب هاو ایاا  این صبعر ک ولا وا بدش شتل  

پ وردای   الوت اندت ب ب لایش اه  ح . اندت ب وح د  واونل  بب بااین باای بت اش و نتل  

وو فض ی وا بدش کبدنش واگش جز نلق وح دلات جلیلد ودب سب بت  نیت ه ورتدای   پجتدو 

ب یتل بت   نلاوو  وو این ن دص علاپ  با اسدف و  اه افااو ودت ص وو ایتن حتده  ست هو  

شتدو  گ ی فاوی تدج  پیته عداوق اثای او با عقلکاو شاکر و نبل جد س هو نش پ پیهیش

ت  بددا  ب  ناپجش ولنظا وسیل  پ بداستط  آ  شتاکر بددانتل اه وبظتا ورتدای   عقلکتاو 

وطلدب واشد  ب شل ک  ویآول آ  فاپش بیردا پ ووآولهایش پ ستدو بتاای صت حل   سته م پ 

تدانل وو حده  تد یل وح دلات جلیل پ گ  وو ساو ی  نداگل بدو  این نلق وانشد گ  وش

 حده  فاایبلگ ی ک وی پ نحد  انج م ک وگ  پ حق وا    اتف ق بیفدل 

بطتدو  ست هو   عقلکتاو بتا نراش پ انریزش پ س هو نش جد ن ش ویرین وط  ع ت  وو

 ودغیتا وپ ایتن ت ثیای اوی گقزو   باوسش  ضقن  وط  ع   این  وو   اسر  شل   جلای ن  باوسش

 پ س هو نش  جد  ت ثیای اوی  وو  س هو نش  وانش  نلق  فاایبل  وی نجش  ن ش  س هو  د  عقلکاو  با

 واوای حیتث ایتن اه وتهپگش  استر شتل  باوسش س هو   نیز عقلکاو با فاوی  گ یپیهیش

 گت یپیهیش پ جدس هو نش ب  اوتل ط وو وا وانش نلق فاایبل وی نجش ن ش ک  اسر  ندآپوی

با این اس سد این وهپگش بت  ونلت   باوستش   اسر کاو  تحلیق س هو   عقلکاو  ب   وا  فاوی

گت ی ت ثیا جد س هو نش )جد ندآپوان د جتد پاباتدرش پ حقت یدش پ جتد عتلا ر(؛ پ پیهیش

فاوی )نراش پ انریزش( با عقلکاو س هو   ب  وو نظا یتافدن ن تش ویت نجش فاایبتل نلتق 

وانش س هو نش اسر  بعل وتش ب  اسدف و  اه ول ات هی وعت ولات ست ند وی بت  باوستش ن تش 

گت ی فتاوی بت  وی نجش فاایبل نلق وانتش ست هو نش بتا وابطت  ویت   جتد ست هو نش پ پیهیش

عقلکاو س هو   واوند  وش شدو  س ند و و   ت  بتلین صتدوت استر کت  ابدتلا وتاپوی بتا 

گ  پ ب  تلتع آ  فاضتی ت تح یتق اوا ت  نداگتل ویریب  تح ی  ت صدوت یافد  وو این حده 
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شل  وو اواو  تدضیح تش وو ن دص وپش تح یق وب سب این و     پ نحد  تهی  واسرتب و  

گ ی تح یق واواند  شل  پ وو شدو  و  اه آ  ب  بحث پ باوسش وو ن دص ی فد اوا   وش

 شدو نه یر ند یج ح صق اه این وهپگش اوا   وش

 پژوهشپیشینه 

 فرآیند خلق دانش  

 گ یوهپگش  کبلوش کلیلی گ یش یادرش نلق ب  ا وو  وا  س هو    وانش  نلق  ا بلیر

 بهدتا کت  گ یشست هو    انتلواو  نر   س هو نش ودف یر با وا وانش نلق کلیلی  ن ش  ویرین

 گت ینلتق وپش پ نتدآپوی بتاای وا وانتش  تدانبتلوش  کببتلوش  ونل    وا  وانش  نلق  فاآیبل

 وو شتل  ایجت و وانتش ب شتبل واشتد   ورتدای    بتاای  بیردای  نلق اوهش  پ  واو   اوا    جلیل

 نتلو ت پ وح تدلات اوا ت  وو ندآپوی باای وا س هو    تدان یش  وانشد  نلق  فاآیبل  نلا 

 وو اجدقت عش اوتل طت ت وگتل وش ودجتدو افتزایش نتلو ت پ  وح تدلات  تدستع   ی   جلیل

 پ ورتدای   کببتلی  دتکوین پ وفدت  ست هو نش واهگت ی اه فااتتا تدانتلوش وانش نلق  فاآیبل

 تت  ست هووش ات وو وا گ ست هو   وانتش با این اس سد نلتق  باییاو  وو  نیز  وا  کببلی  تدهیع

 تدستع  باای جلیلی وانش پ کاو  تاکیب س هو   اسدااتهیک اگلاف ب   وا  ضاپوی  وانش

 فاآیبتل ببت بااین  وگبتل تدستع  والت  ست یا اه تاسایع پ کقدا گزیب  ب  نلو ت  پ  وح دلات

 پ عقلیتت تش کتت وا ش کتت  ستت هووش فتتااگ  گ ستت هو   بتتاای وا فاصتتر ایتتن وانتتش نلتتق

نلتتق وانتتش وفهتتدوش  ( 1390ندود بترتتبل )وضتت یش بهلتتدو وا نتتدو کلیتتلی گ یش یاتتدرش

چبلبُعتتلی استتر کتت  تحتتر تتتکثیا عتتداولش چتتد  وفدتت و ستت هو نشد وفدتت و فتتاوید وگلتتاید 

(  بطتدو کلتش 2016تکبد دژید وحیطد اسدااتهی ی  تاکیلش اه این وداوو اسر )کت  د پ پپد 

شتدنل  ندن کت  پ گ  وپ ند  وانش واونل ک  بعبدا  وانش صایح پ ضقبش شتب ند  وشس هو  

ی اونتل  ت کدچش وعد لنل وانش ضقبش پ صایح وکقق یکلیرانل پ با یکتلیرا تتکثیا وش

باولب ی این فاضی  حی تش بب  شل  اسر ک  وانش برتای بداستط   ول  فاایبلی نلق وانشد

ی بل  باای تللیق وانتش ضتقبش تع وق بین وانش ضقبش پ صایح ب  پجدو آول  پ تدسع  وش
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فاوی ب  وانش صایح س هو نش ب  تع وق پ گقک وی وی   افااو وو س هو   نی ه اسر )سدنو 

گت ی ( نلتق وانتش بت  وپش1995(  بااس س ویلی   ندن ک  پ تت کدچش )2011پ گقک وا د  

 هیا اوک نپ یا اسر:

تلتلیق وانتش د س هی(تللیق وانش ضقبش ب  شکق ویرای اه وانش ضقبش )اجدق عش

گ ی وتدلف وانش صایح بقبظدو نلق تاکیب یدن د  س هی(ضقبش ب  وانش صایح )بیاپنش

تلتلیق وانتش صتایح بت  وانتش ضتقبش د ست هی(شتکق جلیتلی اه وانتش صتایح )تاکیب

 س هی()ووپنش

 جو سازمانی، فرآیند خلق دانش و عملكرد سازمانی  

طلق وهپگرش ک  ص  حش پ گقک وا  انجت م واونتل بتا است س نظتا جت نز پ گقکت وا  

گ ی ودتتلاپ د ب پوگتت ی ( جتتد ستت هو نش علتت وت استتر اه شتتید 1990( پ اشتتب یلو )1997)

گ ی اوهشش ک  وو س هو   جت وی گاتدبل  بتاای افتااو ووپ  ست هو  د جتد ورداک پ نظ م

گت ی گ  پ اندظ وات اسر ک  ا ردگ ی کلش فع  یرایش اه پیهیشس هو نش ب دوت وجقدع 

کببتتل کبتتل  جدستت هو نش وحیطتتش استتر کتت  افتتااو وو آ  کتت و وشستت هو نش وا تدصتتیف وش

(  وحیطش ک  وتبعک  کببتل  نرتاش ک وکبت   پ شتید  وتلیایر ست هو   1391)ص  حشد  

وگش ب  وفد و ک وکب  د بت  ست هو   اسر  جد س هو نش واوایش اسااوآویزی اسر ک  ب  شکق

 ( 2010وس نل )ندووین پ گقک وا د سدو ی  هی   وش

جد س هو نش ن ش وهقش وو شکق واو  ب  وفد وگ ی ک وکب   پ ت ثیای اوی با ووک 

تدانبتل ک وکبت   وا گ  وش(  شتاکر2004آن   اه ولیایر وانتش واوو ) بتود چتن پ  تشد  

گ  پ نظاگت ی نتدو وا آشتک وا بت  ویرتاا  وو ویت   تردیق کببل ت  آهاوان  تفکا کاو د ایل 

گ ی غیاوعقد  اه طایق جد وسقش پ ابدک وی بپاواهنل )چن د بر اونل پ ب  جادجدی یزیب 

(  با اس س شاایط پ جد ندآپوان د گبر وش ک  اعض ی تی  ب  وا  ق پ ورکلات واپژ  2007

کببتتل پ بتتاای ویتتلا کتتاو  شتتدنلد وو ک وگتت ی تیقتتش ورتت وکر وشن صتتش وپ بتت  وپ وش

واواهنتل )جیبتو پ  پ یدنتو گتدیشد گ ی وب سب ب  کتبش ود  بتق بت  یکتلیرا وشحقوا 

گ  واوای ستتطح بتت لاتای اه جتتد پ شتتاایط نتتدآپوی گاتتدبلد (  گبرتت وش کتت  شتتاکر2009
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ک وکب   تق یق بیردای ب  بااااوی کبش ود  بتق بتاای تلت و  پ تاتهی  وانتش بتاای افکت و 

(  با این اس سد جد ندآپوانت  پ شتاایط ابدکت وی ب عتث افتزایش 2007نلاا ن  واونل )چند  

شدو  جتد گقلاتدرش پ گقکت وی پ ترتایک تع ولات اجدق عش وو وی   اعض ی س هو   وش

وا عش و ثا وو اسدف و  اه اطلاع تد یکش اه وبت بع اصتلش وزیتر وات بدش استر )ییلاتد د 

(  وانش جلیل س هو نش وو ابدلا تدسط افااو تد یل شتل  پ بت  کتبش ود  بتق اجدقت عش 2001

گ  پجتدو واوود اعضت ی شدو  هو نش ک  جد پابادرش پ عتلا ر وو شتاکرتدسع  واو  وش

یک یاپ  بیردا ب  گقک وی ب  یکلیرا باای تاهی  پ تدسع  وانش ضتقبش تق یتق واونتل پ 

(  2007؛ 2010کببل عقلکاو پ ی وییای یکلیرا وا تدسع  وگبل )چن پگقک وا  د سعش وش

 تدا  یفر:و  وش

 فاضی  یک : بین جد س هو نش پ عقلکاو س هو   وابط  وعب واو پجدو واوو 

 فاضی  وپ : بین جد س هو نش پ فاایبل نلق وانش س هو نش وابط  وعب واو پجدو واوو 

 های فردی، فرآیند خلق دانش و عملكرد سازمانی  ویژگی

گ  بقبظدو تردیق (  س هو  1392تکثیا اسر )ج باید کبدا  پ اجل و وو نلق وانش بش

ک وکب   ب  نلق وانش ی  تاهی  وانش ب  گقک وا  ندو ب یل ب  واگک وگت یش اصتد ش وستر 

تا وو انج م یک ک و پادش بلسر نداگتل آوتل ویلا کببل  با اس س نظای  اندظ ود ند یج وثلر

ک  افااو ب  انج م آ  ک و تق یق بیردای واشد  ب شبل  وانش بعبتدا  یتک ستاو ی  اوهشتقبلد 

(  ببت بااین 2004وگل )کداک پ یت  دد وداعیر پ ج یر   شغلش افااو وا تحر تکثیا اااو وش

تتتدا  اه ای کتت وا بتتاای ترتتدیق ک وکبتت   بتت  تاتتهی  پ نلتتق وانتتش وا وششب ستت یش شتتید 

(  حق یتر اه ک وکبت   وانرتشد 2006گ ی یک شلک  وانرش ودفتق واناتر )اویتجد پیهیش

اعط ی اسد لا  بت  آنت   پ اوهیت بش عقلکتاو بتا ولبت ی عقلکتاو وانرتشد ودجتب انریتزش 

( 2007؛ ج نتود 1994شتدو )ندن کت د ک وکب   وو جهتر فاایبتل نلتق وانتش ست هو نش وش

ای اه ع  یل ی  وفد وگ  واناتر تدا  وجقدع نراش ب  تاهی  پ ب  تلع آ د نلق وانش وا وش

ست هی شتدو  وو وفهدمک  ب  یاداش ی وییای وو وی   افااو وتدلف وو ست هو   وبجتا وش

شدو وفد و افااو پ آنی  فاایبل تاهی  وانش ک  بترش اه فاایبل نلق وانش وو نظا یافد  وش
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(  بتا است س نظایت  کتبش 2008ییتاو )کتی  پ جتدد گ سر ودوو تدج  اااو وشوو ذگن آ 

بیبتش ع لایش تاهی  وانتشد وفدت و فتاو اه طایتق تق یتق فتاو بت  انجت م واو  آ  وفدت و ویش

بیبتش پ شدو  باای وث  د تاهی  پااعش وانش اه طایتق تق یتق فتاو بت  تاتهی  وانتش ویشوش

ییاو  وهپگرراا  گ  پ اعد  وات ذگبش شکق وششدو  تق یق فاو اه طایق نراشباآپوو وش

انل )بدک پ س هی تاهی  وانش پ نلق وانش اسدف و  کاو وتدلفش اه این نظای  باای وفهدم

(  بب بااین واشدن نراش وثلر ناتلر بت  تاتهی   پ نلتق وانتش اه ج نتب افتااو 2002کی د  

شتدو پ ودف یتر گ ی جلیتل پ نلتق نتدآپوی وو فضت ی ست هو   وشودجب ایج و فاصتر

بیرتتدای وا بتتاای ستت هو   پ افتتااو وو وداعیتتر و ستتتردیش بتت  تغیتتاات وحیطتتش پ تدستتع  

 ( 1392کبل )ج باید گ ی جلیل فااگ  وشظافیر

گ ی فاوی وو ا  تب نرتاش پ انریتز  وو فاایبتل نلتق وانتش وو این وهپگش پیهیش

س هو نش ولنظا اسر  نراش ب  ویزا  پ ووج  احا س وثلر فاوی ب  نلق پ تاتیه  وانتش 

(  انریز  ح   وپانش ن صش اسر ک  وبجا ب  وفدت وی 1975شدو )فیرلن پ آیز د وابدط وش

گ ی هیتا وا تدا  فاضتی (  ب  تدج  ب  وداوو و کدو وش1975شدو )فیرلن پ آیز د  ن ص وش

 وو نظا یافر:

گ ی فاوی پ فاایبل نلق وانش س هو نش وابطت  وعبت واو پجتدو فاضی  س : بین پیهیش

 .واوو

 گ ی فاوی پ عقلکاو س هو نش وابط  وعب واو پجدو واوو فاضی  چه و: بین پیهیش

 های فردی و عملكرد سازمان  فرآیند خلق دانش، جو سازمانی، ویژگی

تدا  اطلاع ت وفیتل پ ستدووبلی ولیایر عقلکاو فاایبلی اسر ک  اه طایق آ  وش

وو ودوو چردنرش انجت م وت ثا ک وگت  بتاای ت دیتر وفد وگت ی وثلتر پ حت ف وفد وگت ی 

ای نیار پ عداوتق ن وب سب پ غیاضاپوی بلسر آپوو  ولیایر عقلکاو ک و چبلا  س و 

وگتلد هی وی وو اثابترش آ  ونیق گادبل پ اه آنج  ک  بطدو هنتل  وو وحتیط کت و و  وش

(  اوهی بش عقلکاو یکش اه پظ یف اصلش گا س هو   1391حا سیر هی وی واوو )الش ودود  

پ یکتتش اه پجتتد  وتتلیایر عقلکتتاو استتر کتت  وو ی شتتد  بیرتتدا اه طایتتق بکتت وییای 
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(  وو وپ وگ  انیا ودضتدع تش 2006گ ی و  ش انج م شل  اسر )پانو پ گقک وا د ش نص

و نبل ی وییای س هو نشد نلق وانش پ ظافیر ندآپوی ب  وبز   عداوق تعیتین کببتل  وزیتر 

س هید ترتلیل وا بتر پ انل پ این تقاکز ب  و یق ظهدو جه نشوا بدش ودوو تدج  اااو یافد 

(  2006س ب   تکبد دژی ب  پیه  وو هویب  اوتل ط ت پ اطلاع ت بدو  اسر )اوتشدویرافر بش

ویلاوید ک وت اودی هی ودداه  ابدلا بعبدا  یک وپش ندین اوهی بش عقلکتاو   1990وو وگ   

س هو   پ سپ  بعبدا  ابزاوی باای کقک ب  تح ق اسدااتهید تدسط وابات کت ولا  استد و 

ص حب ن م وانرر   گ وپاوو پ ویدیل ندوتن ور پو باجاد  ولیایر وو اوایک  وطاح شتل پ 

اه سدی ص حب نظاا  ولیایر ودوو اسد ل   اااو یافتر  گتلف کت وت اودیت هی ودتداه  

تهی  عداوق کلیلی ودف یر کاب پ ک و بتاای وتلیاا  پ ایجت و گقاتدیش بتین عقلکتاو پ 

اسدااتهی کلش س هو   استر  سیاتد  وتلیایدش کت وت اودیت هی ودتداه د تاکیلتش استر اه 

گ ی عقلکاو ی شد د ج وی پ آیبل  وا ش وق شل  پ وعی وگ ی اوهی بش عقلکاو ک  ش نص

(  کتت وت 1392وگتتل ) ی  اتتد نشد وعی وگتت ی غیاوتت  ش وا وو کبتت و وعی وگتت ی وتت  ش اتتااو وش

ای باای اوهی بش عقلکاو س هو   اه چه و وبظا و  شد ورداید وشتل پ اودی هی ودداه  پسیل 

گ ی کت  اه کت وت اودیت هی ی وییای پ فاایبلگ ی وانلش اسر  ب یل تدجت  واشتر ست هو  

کببل ب یل آ  وا ب  وحتیط نت ص نتدوش پ گقیبتین فاایبتلگ ی ووپنتش ودداه  اسدف و  وش

(  چت وچدب چهت و پجهتش کت وت اودیت هی 1996ندو گق گبو کببل )کت ولا  پ نتدوتند  

وگل ک  چردن  س هو   ب  ساآولی وو فاایبلگ ی وانلش پ اوت  ی اوتل ط ب  ودداه  نر   وش

گ  پ کبتل پ بت  گقاتدیش ک وکبت  د سیاتد وردای   باای سته ولاوا  نتدو نلتق اوهش وش

(  اه 1388س هو )جعفاید فاگبو وانلشد هویب  بهلدو وادقا فاایبلگ ی س هو   وا ویاا وش

آنج  ک  ک وت اودی هی ودداه د وپشتش وب ستب بتاای شتب نر پ جت ب واوایتش ن ورتهدو 

آیلد وو این و     سعش شل  استر بت  باوستش فاایبتل نلتق وانتش وو س هو   ب  حا ب وش

 عقلکاو س هو   واواند  شدو 

وانش ب  وبز   واوایش ن ورهدو س هو   اسر پ تکثیا آ  با عقلکاو س هو   ب  تدج  بت  

گ  بت  شدو  اوتاپه  ست هو  وپش اوهی بش عقلکاو ب  وپش ک وت اودی هی ودداه  انج م وش
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گ  اه باواوی س هو  انل ک  وانش پ اسدف و  و ثا اه آ  ب عث تدسع  پ بها این ووک وسیل 

تتدا  (  بتا ایتن است س وش2009وب بع بقبظدو وسدی بش ب  وزیر وا بدش و یلاو اسر )شتیدو د  

 فاضی  هیا وا وو نظا یافر:

گت ی فاضی  وبج: فاایبل نلق وانش س هو نش وو اوتلت ط ویت   جتد ست هو نش پ پیهیش

 فاوی ب  عقلکاو س هو  د ن ش وی نجش واوو 

ب  تدج  ب  واپو اوبی ت پ شب س یش شک ف وط  ع تشد ول  وفهدوش این و     ب دوت 

 شدو ندیج  وش 1شکق شق و  

 
 . مدل مفهومی پژوهش 1شکل شماره  

 شناسی پژوهشروش
اه آنج  ک  گلف اه این وهپگش تعیتین وپابتط عل تش ویت   ودغیاگت ی جتد ست هو نشد 

تتدا  یفتر وتهپگش اه گ ی فاوید فاایبل نلق وانش پ عقلکاو س هو   استرد وشپیهیش

نظا گلف ک وباوی پ اه نظتا نحتد  یتاوآپوی اطلاعت ت تدصتیفش پ اه نتد  گقلاتدرش پ 

بطدو ورتص ولدبش بتا وتل  وعت ولات ست ند وی استر  بتاای باوستش وپابتط ودغیاگت  وو 

گت  وتل  وعت ولات گت ی فااپانتش اوا ت  شتل  استر  یکتش اه ایتن وپشگ ی انیا وپشوگ 

س ند وی ی  تحلیق چبلودغیای ب  ودغیاگت ی وکبتد  استر  وتل  وعت ولات ست ند وی یتک 

گ یش ووبت و  وپابتط ودغیاگت ی ورت گل  شتل  پ وپیکاو آو وی ج وع بتاای آهوتد  فاضتی 



 نرم  انشیو را یمهندس ت یریدوفصلنامه مد ///  144

 

 

ول
و  

لب 
 
وپف

یای
 ر

لس
وهب

 ش
 وا

پ
ی

ش
 ن

 
ام

ن
 

 /7  وپو
و  
ق 
ش

2/ 
  
اد 

هو
 پ 

ییز
و 

14
00

 شو یو   و قش د
14

 

  

گ ی نظای وا وو جداوتع تدا  ا بق الد  بدو  ول ودغیاگ ی وکبد  اسر  ب  این وپیکاو وش

گ ی وتلیایدش بت  پیته  ن ص آهود  کاو پ اه آنج  ک  بیردا ودغیاگ ی ودجدو وو وهپگش

گ  وپه وفد و س هو نش ب دوت وکبد  ی  ودشیل  پ وبه   اسرد ضاپوت اسدف و  اه این ول 

گ ی فاوی ودغیاگت ی شدو  وو ول  تحلیلش وهپگشد جد س هو نش پ پیهیشب  وپه بیردا وش

ها پ فاایبل نلق وانش پ عقلکاو ست هو   ودغیاگت ی ووپنتزا گاتدبل پ اه ستدی ویرتا باپ 

گ ی فاوی وا ودغیاگ ی واد قد فاایبتل نلتق وانتش وا ودغیتا تدا  جد س هو نش پ پیهیشوش

وی نجش پ عقلکاو س هو   وا ودغیا پاباد  وو نظا یافر  باای یاوآپوی اطلاع ت اه ابتزاو 

گ ی تح یق ک  اه آ   ودغیاگ ی ودوو نی ه تح یق بلستر س ه   .واسرب و  اسدف و  شل  اسر

ورتتتص استترد  1اوا تت  شتتل  استتر  گق نردنتت  کتت  وو جتتلپ   1آوتتل  ووجتتلپ  شتتق و  

ودغیاگ ی ودوو باوسش وو و  لات وتدلف ودوو اسدف و  وو ودضدع ت ودف پت بدو  استر 

سدا  باای جتد ست هو نش )چهت و 10ک  با این اس س باای ودغیاگ ی ودوو باوسش ب  تاتیب  

ستدا  بتاای  8ودوو باای پابادرشد س  وتدوو بتاای نتدآپوی پ ست  وتدوو بتاای عتلا ر(د 

ستدا  بتاای فاایبتل  16گ ی فاوی )وبج سدا  باای نراشد س  سدا  باای انریتز (د پیهیش

س هید چهت و ستدا  س هید چه و سدا  باای بیاپنشنلق وانش )چه و سدا  باای اجدق عش

سدا  باای عقلکاو س هو   )س  سدا   12باای تاکیب پ چه و سدا  باای ووپنش س هی( پ 

باای جبل  و  شد س  سدا  باای جبل  ورداید س  سدا  باای جبل  فاایبلگ  پ س  سدا  باای 

 وشل پ ی وییای( ب  طیف وبج و ی سش  یکات وو نظا یافد  شل  اسر 

 . متغیرهای مورد بررسی و منابع استخراج سوالات پرسشنامه 1جدول شماره  

 منابع  تعاریف  سازه 

 درک و تصور با هم بودن  وابستگی 
( و)جانسون و  2005)کیم و لی، 

 ( 1991ارتیز،

 نوآوری 

این تصور که تغییر و خلاقیت مورد تشویق و ترغیب  

موضوعات جدید که در  پذیری در شود. ریسک واقع می 

 آن تجربه اندکی وجود دارد. 

( و )جانسون و  2005کیم و لی، )

 ( 1991ارتیز،

 عدالت 
های سازمان عادلانه، غیر  برداشت و تصور این که شیوه 

 ای هستند. دلخواه یا غیرسلیقه

( و )جانسون و  2005کیم و لی، )

 ( 1991ارتیز،
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 منابع  تعاریف  سازه 

 میزان و درجه احساس مثبت فردی به تسیهم دانش  نگرش

( و  1975)فیشبن و آجزن ،

( و  1986)پریس و مولر ،

 ( 1973)رابینسون و شاور ، 

 ( 1975)فیشبن و آجزن ، شود. حال روانی خاصی که منجر به رفتاری خاص می  انگیزه 

 ( 1995)نوناکا و تاکوچی ،  ضمنی  دانش   از دیگری  هایگونه  به  ضمنی دانش  تبدیل  سازی اجتماعی 

 ( 1995)نوناکا و تاکوچی ،  آشکار  دانش  به  ضمنی دانش  تبدیل  سازی بیرونی 

 ترکیب 
 خلق  بمنظور آشکار دانش  مختلف  های گونه ترکیب

 آشکار  دانش از نوین  هایی گونه
 ( 1995)نوناکا و تاکوچی ، 

 ( 1995)نوناکا و تاکوچی ،  ضمنی  دانش  به  آشکار  دانش  تبدیل  سازی درونی 

 عملکرد 

 مقایسه نتایج با انتظارات. 

چهار بعد سنجش عملکرد )مالی،مشتری،فرایند و  

 آموزش( 

 ( 1390)رضایی نور ،

 ( 1996)کاپلان و نورتون ،

آهود  شتل   ای اه سدالات ش وق سش واسرب و  ویشباای سبجش و ی یشد نقدن  اپ ی 

اعدق و بت  وپش آ فت ی گ ی بلسر آول  اه واسرب و د ویزا  ضایب سپ  ب  اسدف و  اه واو 

بتاای جتد ست هو نشد  855/0گ ی ودغیاگ  بت  تاتیتبد کاپنل   وح سل  شل ک  باای ش نص

بتاای عقلکتاو  877/0بتاای فاایبتل نلتق وانتش پ   817/0گ ی فتاوید  باای پیهیش  712/0

وگبل  این اسر ک  واسرب و  اه ا بلیر اعدقت و پ س هو   بلسر آول  اسر  این اعلاو نر  

اوا ت   2ای اه و ی یش لاهم باندوواو اسر  ند یج ب دوت نلاص  وو جتلپ  شتق و  ب  یفد 

 شل  اسر 

 . نتایج آزمون آلفای کرونباخ 2جدول شماره  

 عملکرد خلق دانش  ویژگیهای فردی  جو سازمانی  متغیرها

 877/0 817/0 712/0 885/0 ضریب پایایی 

 

ست هو نش پ فاایبتلگ ی نلتق وانتش بتا الق اه باوسش وابط  پیهییه ی فتاوی پ جتد  

عقلکاو س هو   لاهم اسر ناو   بدو  تدهیع واو  گ  باوسش شدو  بلین وبظدو ابدلا و ت ویا 

-ح صتتل  اه واسرتتب و  جهتتر باوستتش ناوتت   بتتدو  بتت  آهوتتد  ن و وودایتتک کد قتتدیاپف
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تدا  ناو   بدو  وگبل  این اسر ک  نقشاسقیاندف ودوو باوسش اااو یافر ک  ند یج نر  

 واونل    05/0گ  وا وو کاو چد  گق  و  ویا وعب واوید و لاوی بزویدا اه تدهیع واو 

ج وع  آو وی وو این وهپگش ب  تدج  ب  ودغیاگ ی وهپگشد ش وق کلی  ولیاا د وؤس  

ییای اه وپش پ ک وشب س   شاکر و کا   اسر  ب  و یق ورتص بدو  چت وچدب نقدنت 

ب شبل نفا وش 400ب  علر ایبک  ج وع  ودوو باوسش  ییای ت  وفش اسدف و  شل  اسر نقدن 

 198واسرتب و  ووی فتر شتل پ اه ایتن تعتلاو   210واسرب و  تدهیع شل ک  نه ید     250تعلاو  

واسرب و  ا بق اسدف و  بدو  ب  اسدف و  اه وپش کدکاا  باای یتک ج وعت  بت  حجت  وعتین پ 

ووصل پ و تلاو وجت ه ستطح   95ن ورتص بدو  صفر ن صد وح سل ت وو سطح اطقیب    

نفتای وو ستطح  400ووصل صدوت یافد  اسر  بب بااین باای یک ج وع  وعتین    5نط ی  

 نفا باآپوو شل  اسر    196ووصل حج  نقدن   5نط ی 

 های پژوهشیافته
ها )جتد گ ی انلاه  ییای ودغیاگت ی بتاپ گ ی این وهپگش اه طایق باوسش ول ی فد 

ها )نلتق وانتش پ عقلکتاو ست هو  ( بتت  گت ی فتاوی( پ ودغیاگت ی ووپ ست هو نش پ پیهیش

پ باوستتش وتتل   AMOSافتتزاو وپیکتتاو تحلیتتق عتت ولش اکدرتت فش واتلتت  اپ  پ وپم وو نام

 شدو س ند وی وهپگشد اکدا ب شل  اسر ک  وو اواو  ب  تف یق اوا   وش

 گیری متغیرهای پژوهشهای اندازهتحلیل مدل 
گ ی وفهدوش وتهپگشد لاهم استر گ  پ ول پاوو شل  ب  واحل  آهود  فاضی الق اه  

گت ی فتاوی( پ ها )جتد ست هو نش پ پیهیشییای ودغیاگت ی بتاپ گ ی انلاه اه صحر ول 

ها )نلق وانش پ عقلکاو س هو  ( اطقیب   ح صق شدو  اه ایتن وپ وو اواوت  ودغیاگ ی ووپ 

شتدو  ایتن کت و تدستط اوا ت  وش 4ییای این وپ ند  ودغیا وو جلپ  شق و  گ ی انلاه ول 

گت ی تاین وپشتحلیق ع ولش تکییلی انج م شل  اسر  تحلیق ع ولش تکییلی یکش اه الیقش

گت ی بلستر آوتل ( پ آو وی اسر ک  باای باوستش اوتلت ط بتین ودغیاگت ی وکبتد  )ع وق
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ییای استر )بیتا د شدو پ بی نرا ول  انلاه گ ( بک و باو  وشودغیاگ ی ور گل  شل  )سدا 

1994 ) 

ها حتت کش اه ایتتن استتر کتت  ها پ ووپ ندتت یج تحلیتتق عتت ولش تکییتتلی ودغیاگتت ی بتتاپ 

ییای وب ستتب بتتدو  پ کلیتت  اعتتلاو پ و واوداگتت ی وتتل  وعبتت واو استتر  گ ی انتتلاه وتتل 

استر کت  نرت نرا وب ستب  4پ  3ب  شاح جلپ   ییایگ ی انلاه گ ی تب سب ول ش نص

ییای حت کش اه پجتدو وپابتط گ ی انتلاه ب شتل  گقیبتین ندت یج وتل گ  وشبدو  این ول 

 گقلادرش وثلر پ وعب واو بین ابع و گا یک اه ودغیاگ  اسر 

 ها. معیار پذیرش شاخص 3جدول 

 Chi2/df RMSEA NFI CFI GFI AGFI متغیرهای مکنون
 882/0 932/0 965/0 841/0 055/0 654/1 جو سازمانی 

 877/0 922/0 928/0 889/0 059/0 687/1 های فردی ویژگی 

 876/0 918/0 924/0 844/0 058/0 673/1 خلق دانش 

 871/0 910/0 914/0 838/0 046/0 583/1 عملکرد 

 گیری پژوهش های اندازه . خلاصه مدل 4جدول

 R2مقدار  Tمقدار آماره  بار عاملی  سوال ها بار عاملی  شاخص متغیر

جو 
سازمانی 

 

 78/0 وابستگی 

af1 72/0 96/5 52/0 

af2 77/0 77/6 59/0 

af3 84/0 82/6 70/0 

af4 84/0 79/6 70/0 

 38/0 نوآوری 

ino1 45/0 52/4 20/0 

ino2 41/0 18/4 17/0 

ino3 42/0 29/4 18/0 

 51/0 عدالت 

f1 54/0 99/6 29/0 

f2 35/0 68/5 12/0 

f3 52/0 81/6 27/0 

ویژگی 
ی  

فردی ها
 

 40/0 انگیزه 

mo1 35/0 48/4 12/0 

mo2 38/0 53/4 15/0 

mo3 41/0 72/4 17/0 

 a1 68/0 55/4 46/0 72/0 نگرش



 نرم  انشیو را یمهندس ت یریدوفصلنامه مد ///  148

 

 

ول
و  

لب 
 
وپف

یای
 ر

لس
وهب

 ش
 وا

پ
ی

ش
 ن

 
ام

ن
 

 /7  وپو
و  
ق 
ش

2/ 
  
اد 

هو
 پ 

ییز
و 

14
00

 شو یو   و قش د
14

 

  

 R2مقدار  Tمقدار آماره  بار عاملی  سوال ها بار عاملی  شاخص متغیر

a2 62/0 44/4 39/0 

a3 93/0 73/4 85/0 

a4 62/0 43/4 39/0 

ش 
خلق دان

 

 41/0 سازی اجتماعی 

so1 45/0 16/4 20/0 

so2 48/0 06/4 23/0 

so3 51/0 95/4 26/0 

so4 49/0 19/4 24/0 

 49/0 بیرونی سازی 

ex1 45/0 74/4 20/0 

ex2 38/0 19/4 15/0 

ex3 47/0 89/4 21/0 

ex4 51/0 88/4 26/0 

 52/0 ترکیب 

co1 53/0 30/5 28/0 

co2 57/0 55/5 33/0 

co3 51/0 18/5 26/0 

co4 54/0 22/5 29/0 

 49/0 درونی سازی 

in1 33/0 92/3 11/0 

in2 40/0 33/4 16/0 

in3 55/0 81/4 31/0 

in4 42/0 50/4 18/0 

عملکرد 
 

 69/0 مشتری 

cu1 63/0 42/7 39/0 

cu2 71/0 12/8 50/0 

cu3 63/0 41/7 39/0 

 62/0 مالی 

fi1 54/0 52/6 28/0 

fi2 65/0 67/7 42/0 

fi3 69/0 90/7 46/0 

 فرایندها
 

72/0 

pro1 81/0 03/9 65/0 

pro2 66/0 71/7 42/0 

pro3 54/0 54/6 28/0 

 51/0 یادگیری 

le1 54/0 50/6 28/0 

le2 46/0 65/5 21/0 

le3 49/0 23/6 24/0 
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 مدل ساختاری پژوهش 

گت ی ست ند وی بت  و  اه انج م تحلیق ع ولش تکییلی وو این ااتقر بت  انجت م تحلیق

گ ی وتهپگش اه وتل  گ ی وهپگش نتداگی  واوانتر  بتاای آهوتد  فاضتی آهود  فاضی 

اسدف و  شل  اسر  ول  ست ند وی ایتن وتهپگش وو  AMOSافزاو وع ولات س ند وی پ نام

 نر   واو  شل  اسر  2ح  ر اسد نلاوو وو شکق شق و  

 

 
 . مدل ساختاری پژوهش در حالت استاندارد 2شکل شماره  
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  و  اه باوسش ول  تئدویکد نام افزاو ویربه وات هیا وا باای بهلدو ول  واشر:

پ  "ح شتی  ستدو نت  ص واضتش کببتل "تعایف وابطت  گقپااشتش بتین ودغیاگت ی   -1

  "ح شی  سدو ن ن  ص واضش کببل "

ویزی بلپ  وو نظا یتافدن جلات ت بان وت "تعایف وابط  گقپااشش بین ودغیاگ ی   -2

شل د و  هو   هی وی وا جهر تع ولات فاوی ب  گقک وا  بتش بقبظدو بحث پ تلت و  نظتا 

بتلپ  وو نظتتا یتتافدن "پ  "کبی گتت  پ ویرتبه وات صتتاف وتتشحقگ د وا وو ن تدص ایتتل 

گ  ویزی شل د و  هو   هی وی وا جهر تع ولات فاوی ب  گقک وا  س یا بتشجلا ت بان و 

  "کبی گ  پ ویربه وات صاف وشحقگ د وا بقبظدو بحث پ تل و  نظا وو ن دص ایل 

گ ی جلیتلو   وو ن تدص وت  باواشتر"گت ی  تعایف وابط  گقپااشش بین ودغیا  -3

و  هوت   هیت وی "پ  "ی اوی نی هگ ی وردای وا وو وانق س هو   ب  یکلیرا ب  اشدااک وش

وت یای کبی  ت  بلا  پسیل  ووک ندو وا وو ن دص اوک  وا باای سعش پ نط  صاف وش

   "گ یق   وو وابط  ب  تکبد دژی تدسع  وگی ایل 

و  هو   هی وی وا باای سعش پ نط  صتاف "گ ی تعایف وابط  گقپااشش بین ودغیا  -4

گ ی نتدو وو وابطت  بت  و یای ایل کبی  ت  بلا  پسیل  ووک ندو وا وو ن دص اوک  وش

کبی  تت  و  هو   هی وی وا بتاای ستعش پ نطت  صتاف وتش"پ    "نی هگ ی وردای تدسع  وگی 

گ یق   وو وابطت  بت  فاآیبتل نلتق و یای ایتل بلا  پسیل  ووک ندو وا وو ن دص اوک  

  "وح د / نلور جلیل تدسع  وگی 

بطدو کلش وتن ت تقیق ت پ نظتاات وتلیا "بین ودغیاگ ی  گقپااششتعایف وابط    -5

پ  "کب  گ  پ نظتاات وتن وتت  ف ب شتل التد  پ اجتاا وتشندو وا وو صدوتش ک  ب  ویلی  

 "وگ  بطدو کلش ون ب   ت قیق ت گقک و ندو احداام ی اشد  پ وو عقق آ  وا انج م وش"

اگلافش ک  بتاای وتن وو نظتا یافدت  وتش   "  بین ودغیاگ ی  گقپااششتعایف وابط     -6

 "کبل ولیا ون و وتش ب هی نقش"پ  "شدود وب سب اسر 
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گقکت وا  وتن وو پاحتل ست هو نش نتدو "  بتین ودغیاگت ی  گقپااشتشتعایف وابط     -7

گقک وا  ون وو پاحل س هو نش ندو پ ب دوت ا بتق "پ    "وپابط نزویکش ب  یکلیرا واونل 

 "کببل الد ش ب  یکلیرا گقک وی وش

اصلاح ت فدق وو وایا ا بق انجت م بتدو پ انجت م ایتن اصتلاح ت وبجتا بت  بهلتدو وو 

ا بتق ورت گل  استر  وت  اه  2گ ی بااهش ول  یاویل  پ ندت یج وو شتکق شتق و  ش نص

افزاو نر نلگبل  وب سب بدو  ول  ست ند وی بتااهش ی فدت  اعق   این تغییااتد ناپجش نام

گ ی ور گل  شل  ت  ویزا  هی وی وبطلق با وتل  وفهتدوش وتهپگش اسر  ب  یفد  ویرا واو 

وگبل  بتااهش وب ستب افزاو ک  نرت  و  ویا اسدتااج شل  اه نام 5گادبل  وو جلپ  شق و  

 ول  س ند وی اسرد آول  اسر 

 گیری شده و معیار پذیرشهای اندازه . شاخص 5جدول شماره  

 شاخص  دامنه قابل قبول  میزان به دست آمده 

 chi2/df 3کمتر از  95/1

 RMSEA 06/0کمتر از  057/0

 NFI نزدیک به یک  93/0

 CFI نزدیک به یک  96/0

 GFI نزدیک به یک  94/0

 AGFI نزدیک به یک  91/0

 

و  اه باوسش پ تکییل ا ردد باای آهود  وعب واوی تکثیایت اوی ودغیاگت ی تح یتق اه 

اسدف و  شتل  استر  و تلاو بحاانتش و تلاوی   p پ   (CR)وپ ش نص جز ش و لاو بحاانش 

آیتل  بتا است س اسر ک  اه ت ای  تتقین په  ویاسیدنش با نطت ی استد نلاوو بلستر وش

ب شتل کقدا اه ایتن و تلاود وت واودا  96/1د و لاو بحاانش ب یتل بیرتدا اه 05/0سطح وعب واوی  

ح کش اه  Pباای  05/0تا اه  شدو  گقیبین و  ویا کدچکوابدط وو ا ردد وه  شقاو  نقش

گ ی ویاسیدنش ب  و لاو صفا وو سطح اطقیب   تف پت وعب واو و لاو وح سل  شل  باای په 

گ ی جز ش وابدط ب  گتا ندت یج تح یتق وو اسر  ضاایب ویاسیدنش پ و  ویا ش نص  95/0

 اوا   شل  اسر  6جلپ  شق و  
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 . آزمون فرضیات 6  شماره جدول

 نتیجه  tآماره  ضرایب روابط  فرضیات 

H1    تاثیر دارد  55/2 30/0 عملکرد سازمان   <جو سازمان 

H2  تاثیر دارد  49/2 35/0 جو سازمان    >خلق دانش 

H3   تاثیر دارد  43/2 36/0 ویژگی های فردی  >خلق دانش 

H4  تاثیر معناداری ندارد  04/1 16/0 ویژگی های فردی  >عملکرد سازمان 

H5  تاثیر دارد  23/2 38/0 خلق دانش  >عملکرد سازمان 

 تدا  یفر:با اس س ند یج بلسر آول  اه وپابط اجزای ول  وش

استر اثتا  55/2ک  باابتا بت   tجد س هو نش با عقلکاو س هو   ب  تدج  ب  و لاو آو و  

واوو )فاضی  یک(  گقیبین جد س هو نش نیز بتا نلتق وانتش  30/0وثلر پ وعب واوی باابا ب  

واوو  35/0استر اثتا وثلتر پ وعبت واوی باابتا بت   49/2کت  باابتا بت    tوط بق ب  و لاو اوت و  

استر تت ثیا  43/2ک  باابا بت   tگ ی فاوی ب  وو نظا یافدن و لاو آو و  )فاضی  وپ(  پیهیش

با نلق وانش واوو )فاضتی  ست ( اوت  وو وابطت  بت  عقلکتاو  36/0وثلر پ وعب واوی ب  ویزا  

استر پیهیتش گت ی فتاوی تت ثیا وثلتر پ  04/1کت  باابتا  tس هو   ب  تدج  ب  و لاو آوت و  

وعب واوی با عقلکاو س هو   نلاوو )فاضی  چه و(  نلق وانش س هو نش نیز ب  وو نظا یتافدن 

اسر ت ثیا وثلر پ وعب واوی با عقلکتاو ست هو   واوو؛ وت    23/2ک  باابا ب     tو لاو آو و   

فاضی  شق و  وبج یعبش وی نجش بدو  نلق وانش س هو نش وو وابط  جتد ست هو نش پ پیهیتش 

شتدو  پادتش وجقتد  ضتاایب غیاواتد ی  واتیا گ ی فاوی ب  عقلکاو س هو   نیز ت ییتل وش

بب بااین اثتا ویت نجش نلتق  .بیردا اه وایا واد ی  ب شل یعبش وابط  غیاواد ی  وعب واوتا اسر

 وانش س هو نش وو این تح یق و یافد  شل  اسر  

 گیری و پبشنهادهانتیجه

وگلد وو سطح ج وع  ودوو باوسشد جتد ست هو نش )وو ست  گ ی وهپگش نر   وشی فد 

بعل ندآپوید علا ر پ پابادرش( گ  ب دوت واد ی  پ گ  ب دوت غیاواد ی  ت ثیا وثلتر 

گ ی فاوی )وو وپ بعل نرتاش پ انریتز ( تت ثیا پ وعب واوی با عقلکاو س هو   واوو  پیهیش

وثلر پ وعب واوی ب دوت غیاواد ی  با عقلکتاو ست هو   واوو  اوت  وو ایتن وتهپگش تت ثیا 
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گ ی وهپگش گ ی فاوی با عقلکاو س هو   ب  تدج  ب  واو وثلر پ وعب واو پ واد ی  پیهیش

وگتل گ ی وهپگش با اس س ول  وع ولات س ند وی نرت   وشودوو ت ییل اااو نرافر  ی فد 

گ ی فاوی بت  ک  ن ش وی نجش فاایبل نلق وانش س هو نش وو وابط  ب  جد س هو نش پ پیهیش

 عقلکاو س هو   ت ییل شل  اسر 

وو تح ی  ت اللش اثا جد س هو نش پ تع ولات اجدقت عش واستبق وو وحتیط ست هو   پ 

(  گقیبتین اگقیتر 2007ت ثیا آ  با نلق وانش س هو نش ودوو ت کیل پااع شل  بتدو )چتند 

گ ی فاوی ش وق انریز  پ نراش با فاایبل نلتق وانتش بت  اثلت ت وستیل  بتدو ن ش پیهیش

گ ی فتاوی بت  عقلکتاو وو این تح یق وابط  بین جد س هو نش پ پیهیش(   2008)کی  پ جدد  

س هو   ب  وونظا یافدن ن ش وی نجش فاایبل نلق وانش ودوو بحث پ باوستش اتااو یافتر  

انل ک  وانش پ اسدف و  ودثا اه آ  ب عث تدسع  پ بها  گ  ب  این ووک وسیل اواپه  س هو  

شتدو گ  وشگ  اه وب بع ب  وبظدو وسدی بش ب  وزیر وا بدش و یلاو باای ست هو  باواوی س هو  

 (   2009)شیدو د 

 شدو:با اس س ند یج وهپگش ویربه و وش

گ  ب  سقدش حاکر کببل ت  بددانبل ب  ایج و فض ی تع وتق پ گقکت وی جتد س هو   −

س هو نش ندآوان  ک  افااو وو آ  ب  تل و  پ تع وق وانش اگدقت م واونتل پ احات س 

 تلعیض پ ن باابای پجدو نلاوود گقر یق ونل 

گ ی آن   پ یکش اه عداوق ت ثیای او با وفدت و نرتاش ولب ی وفد و ک وکب   انریز  −

وگش گت ی ت ثیایت او بتاای جهترب شل  وو علدم وفدت و ست هو نش وک نیزمآن   وش

گ ی فتاوی وو فضت ی نلتق انریز  ک وکب   پ نراش آن   باوسش شل  پ پیهیش

 گ  اااو ییاو وانش ب یل ولنظا ولیاا  س هو  

گ  ب  ونلت   گ ی س هو نش بای و اگقیر واشد  پ س هو  وانش بعبدا  یکش اه واوای −

ایج و فض یش باای نلتق وانتش ست هو نش ب شتبل تت  بت  اوهش افتزپو  ن شتش اه آ  

 بددانبل وو فض ی وا بدش اواپه و سخ وب سلش ب  نی ه وردای   ندو بلگبل 
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